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Vorwort

PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG ist aufgrund seiner offentlich-rechtlichen Vergangenheit und aus voller
Uberzeugung tarifgebunden. Die Gleichheit der Arbeitsbedingungen und -entgelte war den Tarifver-
tragsparteien zu jeder Zeit wichtig, soll es doch gerade nicht auf das Verhandlungsgeschick der / des
Einzelnen ankommen. Ausgehend von einem fiir das Unternehmen nicht in allen Bereichen passge-
nauen Flachentarifvertrag wurde in vielfaltigen Verhandlungsrunden die vorliegende aktuelle Fassung
des Haustarifvertrages erarbeitet, der die Attraktivitdt des Arbeitgebers PFLEGEN & WOHNEN HAM-
BURG unterstreicht und deutlich macht, dass ein fachlich kompetenter, stets an der Sache orientierte
Tarifpartner diese mit dem Arbeitgeber ausgehandelt hat. Bei aller naturgemaR unterschiedlichen Po-
sitionen der Tarifvertragsparteien standen stets Interessen der Beschaftigten und des Unternehmens
im Fokus, um deren Ausgleich es auch kiinftig gehen wird. PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG ist unver-
andert einer der wenigen Trager mit einem komplexen Tarifvertrag, dessen Adaption auf neue Entwick-
lungen mit teils umfassenden Ubergangsregelungen immer gelungen ist. Wir sind gemeinsam stolz da-
rauf, mit den aktuellen Tarifwerken einen kleinen MaRstab fur die Diskussionen anderer Unternehmen
setzen zu dirfen.

Hamburg im September 2023
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Tarifvertrag fur
Beschaftigte der

PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH
(TV-P&W)

vom 20. April 2012

in der Fassung des sechsten Anderungstarifvertrages vom 26. Juli 2023

Zwischen der
PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH
vertreten durch die Geschaftsfiihrung einerseits

und

ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
Landesbezirk Hamburg andererseits

wird Folgendes vereinbart:
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Q)

)

)

(3)

Q)

Abschnitt |
Allgemeine Vorschriften

§1
Geltungsbereich

1 Dieser Tarifvertrag gilt fur alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer — nachfolgend Beschaf-
tigte genannt — der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH (P&W). 2Dariber hinaus gilt dieser
Tarifvertrag fir die Beschaftigten nicht anderweitig tarifgebundener Tochtergesellschaften.

Dieser Tarifvertrag gilt nicht fr

a) Beschaftigte als leitende Angestellte im Sinne des § 5 Abs. 3 BetrVG, wenn ihre Arbeitsbe-
dingungen einzelvertraglich besonders vereinbart sind,

b) Beschaftigte, die ein liber das Tabellenentgelt der Entgeltgruppe 15 hinausgehendes regel-
maRiges Entgelt erhalten,

¢) Auszubildende, Schiilerinnen und Schiler in der Altenpflege (einschlieBlich Gesundheits-
und Pflegeassistentenausbildung) sowie Praktikantinnen und Praktikanten.

§2
Arbeitsvertrag, Nebenabreden, Probezeit

Der Arbeitsvertrag wird schriftlich abgeschlossen.

1 Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart werden. 2 Sie kdnnen geson-
dert gekiindigt werden, soweit dies einzelvertraglich vereinbart ist.

1 Die ersten sechs Monate der Beschaftigung gelten als Probezeit, soweit nicht eine kiirzere Zeit
vereinbart ist. 2 Bei Ubernahme von Auszubildenden im unmittelbaren Anschluss an das Aus-
bildungsverhaltnis in ein Arbeitsverhaltnis entfillt die Probezeit.

§3
Allgemeine Arbeitsbedingungen

Die Beschaftigten haben liber Angelegenheiten, deren Geheimhaltung durch gesetzliche Vor-
schriften vorgesehen oder vom Arbeitgeber angeordnet ist, Verschwiegenheit zu wahren; dies
gilt auch Uber die Beendigung des Arbeitsverhaltnisses hinaus.
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(2) 1Die Beschaftigten diirfen von Dritten Belohnungen, Geschenke, Provisionen oder sonstige Ver-
glinstigungen in Bezug auf ihre Tatigkeit nicht annehmen. 2 Ausnahmen sind nur mit Zustim-
mung des Arbeitgebers moglich. s Werden den Beschaftigten derartige Verglinstigungen ange-
boten, haben sie dies dem Arbeitgeber unverziiglich anzuzeigen.

(3) 1 Nebentétigkeiten gegen Entgelt haben die Beschaftigten ihrem Arbeitgeber rechtzeitig vorher
schriftlich anzuzeigen. 2 Der Arbeitgeber kann die Nebentatigkeit untersagen oder mit Auflagen
versehen, wenn diese geeignet ist, die Erflllung der arbeitsvertraglichen Pflichten der Beschaf-
tigten oder berechtigte Interessen des Arbeitgebers zu beeintrachtigen. s Dies ist nur mit Zu-
stimmung des Betriebsrates zuldssig.

(4) 1Der Arbeitgeber ist bei begrindeter Veranlassung berechtigt, die/den Beschéftigte/n zu ver-
pflichten, durch arztliche Bescheinigung nachzuweisen, dass sie/er zur Leistung der arbeitsver-
traglich geschuldeten Tatigkeit in der Lage ist. 2 Bei der beauftragten Arztin/dem beauftragten
Arzt kann es sich um eine Betriebsarztin/einen Betriebsarzt handeln, soweit sich die Betriebs-
parteien nicht auf eine andere Arztin/einen anderen Arzt geeinigt haben. 3 Die Kosten dieser
Untersuchung tragt der Arbeitgeber. 4 Diese Regelung gilt nicht flr Beschaftigte im Verfahren
des betrieblichen Eingliederungsmanagements.

(5) 1 Die Beschaftigten haben ein Recht auf Einsicht in ihre vollstandigen Personalakten. 2 Sie kon-
nen das Recht auf Einsicht auch durch eine/n hierzu schriftlich Bevollmachtigte/n ausiben las-
sen. 3 Sie kdnnen Auszlige oder Kopien aus ihren Personalakten erhalten.

§4
Versetzung

1Beschaftigte konnen aus dienstlichen oder betrieblichen Griinden versetzt werden. 2 Sollen Beschaf-
tigte in einen Betrieb auBerhalb des bisherigen Arbeitsortes versetzt werden, so sind sie vorher zu
horen.

§5
Qualifizierung

(1) 1 Ein hohes Qualifikationsniveau und lebenslanges Lernen liegen im gemeinsamen Interesse
von Beschéftigten und Arbeitgeber. 2 Qualifizierung dient der Steigerung von Effektivitat und
Effizienz, der Nachwuchsforderung und der Steigerung von beschaftigungsbezogenen Kompe-
tenzen. 3 Die Tarifvertragsparteien verstehen Qualifizierung auch als Teil der Personalentwick-
lung.

(2) Vordiesem Hintergrund stellt Qualifizierung nach diesem Tarifvertrag ein Angebot dar, aus dem
fir die Beschaftigten kein individueller Anspruch auller nach Absatz 4 abgeleitet, aber das
durch freiwillige Betriebsvereinbarung wahrgenommen und naher ausgestaltet werden kann.

(3) 1 QualifizierungsmaRnahmen sind
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4)

(5)
(6)

(7)

a) die Fortentwicklung der fachlichen, methodischen und sozialen Kompetenzen fiir die tber-
tragenen Tatigkeiten (Erhaltungsqualifizierung),

b) der Erwerb zuséatzlicher Qualifikationen (Fort- und Weiterbildung),

¢) die Qualifizierung zur Arbeitsplatzsicherung (Qualifizierung fur eine andere Tatigkeit; Um-
schulung) und

d) die Einarbeitung bei oder nach langerer Abwesenheit (Wiedereinstiegsqualifizierung).

2 Die Teilnahme an einer QualifizierungsmalRnahme wird dokumentiert und den Beschaftigten
schriftlich bestatigt. 3 Beschaftigte haben - auch in den Fallen des Absatzes 3 Satz 1 Buchstabe
d - Anspruch auf ein regelmaRiges Gesprach mit der jeweiligen Fihrungskraft, in dem festge-
stellt wird, ob und welcher Qualifizierungsbedarf besteht. 4 Dieses Gesprach kann auch als
Gruppengesprach geflihrt werden. s Wird nichts anderes geregelt, ist das Gesprach jahrlich zu
flihren. s Der Arbeitgeber unterstiitzt die der Berufsordnung fur Pflegefachkrafte unterfallen-
den Beschiftigten bei den verpflichtenden kompetenzerhaltenden MalRnahmen. 7 Hierzu wird
er den Pflegefachkraften QualifikationsmaRnahmen anbieten, die kompetenzerhaltend sind
und insoweit Fortbildungspunkte ausweisen. s Es bleibt Aufgabe der Pflegefachkrafte, die Be-
rufsordnung in eigener Verantwortung umzusetzen.

1 Die Kosten einer vom Arbeitgeber veranlassten QualifizierungsmaRBnahme - einschlieRlich
Reisekosten - werden, soweit sie nicht von Dritten Glbernommen werden, grundsatzlich vom
Arbeitgeber getragen. 2 Ein moglicher Eigenbeitrag wird durch eine Qualifizierungsvereinba-
rung geregelt. 3 Die Betriebsparteien sind gehalten, die Grundsatze einer fairen Kostenvertei-
lung unter Berlicksichtigung des betrieblichen und individuellen Nutzens zu regeln. 4 Ein Ei-
genbeitrag der Beschéftigten kann in Geld und/oder Zeit erfolgen.

Zeiten von vereinbarten QualifizierungsmalBnahmen gelten als Arbeitszeit.

Gesetzliche Forderungsmoglichkeiten kénnen in die Qualifizierungsplanung einbezogen wer-
den.

Flr Beschaftigte mit individuellen Arbeitszeiten sollen QualifizierungsmaBnahmen so angebo-
ten werden, dass ihnen eine gleichberechtigte Teilnahme ermdéglicht wird.

§5a
Gesundheitsforderung

1 Die Erhaltung der Gesundheit der Beschéaftigten bildet ein wesentliches Ziel, dessen sich Beschaf-
tigte und Arbeitgeber gemeinsam verpflichtet flihlen. 2 Arbeitgeber und Betriebsrat wirken darauf
hin, das Bewusstsein der Beschéftigten fir ihre Gesunderhaltung zu férdern und MaRnahmen anzu-
bieten, die diesem Ziel dienen. 3 Das kénnen sowohl individuelle (z. B. im Bereich der Pravention) als
auch kollektive MaBnahmen (z. B. Supervision) sein. 4 Der Arbeitgeber stellt fiir diese MalRnahmen
pro Jahr EUR 125.000,- zur Verfligung. s Arbeitgeber und Betriebsrat legen gemeinsam den Einsatz
dieser Mittel fest. s Im Falle der Nichteinigung entscheidet die Einigungsstelle gemaR § 76 Abs. 5 Be-

trvG.
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Abschnitt Il
Arbeitszeit

§6
RegelmaRige Arbeitszeit

(1)  1Die regelmaRige wochentliche Arbeitszeit betragt ausschlielich der Pausen durchschnittlich
39 Stunden. 2 Fir Beschaftigte, die sich am 1. Mai 2012 in einem Arbeitsverhaltnis mit der
PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH befinden und die bis zum 30. Juni 2012 das 50. Le-
bensjahr vollendet haben, betragt die regelmaBige wochentliche Arbeitszeit ausschliellich der
Pausen 38 Stunden. 3 Die regelmaRige Arbeitszeit wird auf fiinf Tage verteilt.

Absatz (1) in der Fassung ab dem 01. Januar 2025:

1Die regelmaBige wochentliche Arbeitszeit betragt ausschlieBlich der Pausen durchschnittlich
38 Stunden. ; Die regelmalige Arbeitszeit wird auf hochstens flinf Tage verteilt.

(2)  Fur die Berechnung des Durchschnitts der regelmaRigen wochentlichen Arbeitszeit ist ein Zeit-
raum von bis zu 13 Wochen zugrunde zu legen.

(3) 1Soweit es die betrieblichen Verhaltnisse zulassen, wird die/der Beschaftigte am 24. Dezember
und am 31. Dezember unter Fortzahlung des Entgelts nach § 19 von der Arbeit freigestellt. 2
Die regelmaRige Arbeitszeit vermindert sich fir jeden gesetzlichen Feiertag, sowie fiir den 24.
Dezember und 31. Dezember, sofern sie nicht auf ein Wochenende fallen, um ein Flinftel der
arbeitsvertraglich vereinbarten durchschnittlichen Wochenarbeitszeit.

(4) 1 Die Arbeitszeit an einem gesetzlichen Feiertag, der auf einen Werktag fallt, wird durch eine
entsprechende Freistellung in der laufenden oder der folgenden Woche ausgeglichen, wenn es
die betrieblichen Verhéltnisse zulassen. 2 Kann ein Freizeitausgleich nicht gewahrt werden, er-
halt die/der Beschiftigte je Stunde 100 v.H. des auf eine Stunde entfallenden Anteils des mo-
natlichen Entgelts der jeweiligen Entgeltgruppe und Stufe nach MalRgabe der Entgelttabelle. 3
Ist ein Arbeitszeitkonto eingerichtet, ist eine Buchung gemaR § 10 Abs. 3 zuldssig. 2§ 8 Abs. 1a
Satz 2 Buchstabe d bleibt unberiihrt.

(5) 1 Beschaftigte, die regelmaRig an Sonn- und Feiertagen arbeiten mussen, erhalten innerhalb
von zwei Wochen mindestens zwei arbeitsfreie Tage. 2 Hiervon soll ein freier Tag auf einen
Sonntag fallen.

(6) 1 Die Beschaftigten sind im Rahmen begrindeter betrieblicher Notwendigkeiten zur Leistung
von Sonntags-, Feiertags-, Nacht-, Wechselschicht-, Schichtarbeit sowie - bei Teilzeitbeschafti-
gung aufgrund arbeitsvertraglicher Regelung oder mit ihrer Zustimmung - zu Bereitschafts-
dienst, Rufbereitschaft, Uberstunden und Mehrarbeit verpflichtet. 2 Beschéftigte ab einem Le-
bensjahr von 60 haben die Moglichkeit, sich auf Antrag von regelméaRigen Nachtdiensten be-
freien zu lassen. 3 Diesem Antrag soll der Arbeitgeber folgen, sofern nicht dringende dienstliche
oder betriebliche Erfordernisse entgegenstehen.
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(7)

Endet eine Arbeitsschicht nicht an dem Kalendertag, an dem sie begonnen hat, gilt als Arbeits-
tag der Kalendertag, an dem die Arbeitsschicht begonnen hat.

Protokollnotiz zu Absatz 6 Sdtze 2 und 3:

Abgelehnte Antrage unterliegen den Mitbestimmungsrechten gemaR BetrVG.

Protokollnotiz zu Absatz 7:

Sofern sich unmittelbar an das Ende einer Nachtschicht der Beginn eines Erholungsurlaubes (vgl. §
24) anschlieRt, gilt der Kalendertag, an dem die Nachtschicht endet, nicht als Urlaubstag.

Q)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)
)

§7
Sonderformen der Arbeit

1 Wechselschichtarbeit ist die Arbeit nach einem Schichtplan, der einen regelmaRigen Wechsel
der taglichen Arbeitszeit in Wechselschichten vorsieht, bei denen Beschaftigte innerhalb eines
Kalendermonats mindestens zwei Mal zur Nachtschicht herangezogen werden. 2 Wechsel-
schichten sind wechselnde Arbeitsschichten, in denen ununterbrochen bei Tag und Nacht,
werktags, sonntags und feiertags gearbeitet wird. 3 Nachtschichten sind Arbeitsschichten, die
mindestens zwei Stunden Nachtarbeit umfassen.

Schichtarbeit ist die Arbeit nach einem Schichtplan, der einen regelmaRligen Wechsel des Be-
ginns der taglichen Arbeitszeit um mindestens zwei Stunden in Zeitabschnitten von langstens
einem Monat vorsieht, und die innerhalb einer Zeitspanne von mindestens 13 Stunden geleis-
tet wird.

Bereitschaftsdienst leisten Beschiftigte, die sich auf Anordnung des Arbeitgebers aulRerhalb
der regelmaBigen Arbeitszeit an einer vom Arbeitgeber bestimmten Stelle aufhalten, um im
Bedarfsfall die Arbeit aufzunehmen.

1 Rufbereitschaft leisten Beschaftigte, die sich auf Anordnung des Arbeitgebers aulRerhalb der
regelmaRigen Arbeitszeit an einem vom Arbeitgeber nicht bestimmten Ort zur Aufnahme der
Arbeit bereithalten. 2 Rufbereitschaft wird nicht dadurch ausgeschlossen, dass Beschéftigte
vom Arbeitgeber mit einem Mobiltelefon oder einem vergleichbaren technischen Hilfsmittel
ausgestattet sind.

Nachtarbeit ist die Arbeit zwischen 21 Uhr und 6 Uhr.

Frei aus redaktionellen Griinden .

1Uberstunden sind die auf Anordnung oder mit Duldung des Arbeitgebers geleisteten Arbeits-
stunden, die iber die im Rahmen der regelmaRigen Arbeitszeit fiir die Woche dienstplanmaRig

bzw. betriebsliblich festgesetzten Arbeitsstunden hinausgehen und nicht bis zum Ende der fol-
genden Kalenderwoche ausgeglichen werden
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§8
Ausgleich fiir Sonderformen der Arbeit

(1) . Die/Der Beschéftigte erhdlt neben dem Entgelt fur die tatsdchliche Arbeitsleistung Zeitzu-
schldge. 2 Die Zeitzuschlage betragen - auch bei Teilzeitbeschaftigten - je Stunde

a) fir Uberstunden 30 v.H.,
b) fur Nachtarbeit 25v.H.,
) fur Sonntagsarbeit 50 v.H.,

d) bei Feiertagsarbeit

- ohne Freizeitausgleich 135v.H,,
- mit Freizeitausgleich 35v.H,,

e) fur Arbeit am 24. Dezember und am 31. Dezember jeweils ab 6 Uhr 35 v.H.,

f) fur Arbeit an Samstagen von 13 bis 21 Uhr, soweit diese nicht im Rahmen von Wechsel-
schicht oder Schichtarbeit anfallt, 20 v.H.

des auf eine Stunde entfallenden Anteils des Tabellenentgelts der Stufe 3 der jeweiligen Ent-
geltgruppe. s Beim Zusammentreffen von Zeitzuschlagen nach Satz 2 Buchstabe c bis f wird nur
der hochste Zeitzuschlag gezahlt.

Protokollerklarung zu Absatz 1:
Bei Uberstunden richtet sich das Entgelt fiir die tatsachliche Arbeitsleistung nach der jeweiligen Ent-
geltgruppe und der individuellen Stufe.

Protokollerkldrung zu Absatz 1 Satz 2 Buchstabe d:

1 Der Freizeitausgleich muss im Dienstplan besonders ausgewiesen und bezeichnet werden. ;Falls
kein Freizeitausgleich gewahrt wird, werden als Entgelt einschlieBlich des Zeitzuschlags und des auf
den Feiertag entfallenden Tabellenentgelts hochstens 235 v.H. gezahlt.

(2) Fir Arbeitsstunden, die keine Uberstunden sind und die aus betrieblichen Griinden
nicht innerhalb des nach § 6 Abs. 2 festgelegten Zeitraums mit Freizeit ausgeglichen werden,
erhilt die/der Beschéftigte je Stunde 100 v.H. des auf eine Stunde entfallenden Anteils des
Tabellenentgelts der jeweiligen Entgeltgruppe und Stufe.

(3) 1Furdie Rufbereitschaft wird eine tagliche Pauschale je Entgeltgruppe bezahlt. 2 Sie betragt fuir
die Tage Montag bis Freitag das Zweifache, flir Samstag, Sonntag sowie fiir Feiertage das Vier-
fache des Stundenentgelts nach Maligabe der Anwendung findenden Entgelttabellen. 3 Mal3-
gebend fir die Bemessung der Pauschale nach Satz 2 ist der Tag, an dem die Rufbereitschaft
beginnt. 4 Fir die Arbeitsleistung innerhalb der Rufbereitschaft auRerhalb des Aufenthaltsortes
i.S. des § 7 Abs. 4 wird die Zeit jeder einzelnen Inanspruchnahme einschlieflich der hierfir
erforderlichen Wegezeiten jeweils auf eine volle Stunde gerundet und mit dem Entgelt fir

Seite 15



TV P&W

(4)

Uberstunden sowie mit etwaigen Zeitzuschldgen nach Absatz 1 bezahlt. s Absatz 1 Satz 4 gilt
entsprechend, soweit die Buchung auf das Arbeitszeitkonto nach § 10 Abs. 3 Satz 2 zulassig ist.
6 Wird die Arbeitsleistung innerhalb der Rufbereitschaft am Aufenthaltsort i.S. des § 7 Abs. 4
telefonisch (z.B. in Form einer Auskunft) oder mittels technischer Einrichtungen erbracht, wird
abweichend von Satz 4 die Summe dieser Arbeitsleistungen auf die nachste volle Stunde ge-
rundet und mit dem Entgelt fiir Uberstunden sowie mit etwaigen Zeitzuschldgen nach Absatz
1 bezahlt. 7 Satz 1 gilt nicht im Falle einer stundenweisen Rufbereitschaft. s Eine Rufbereitschaft
im Sinne von Satz 7 liegt bei einer ununterbrochenen Rufbereitschaft von weniger als zwolf
Stunden vor. s In diesem Fall wird abweichend von den Satzen 2 und 3 fiir jede Stunde der
Rufbereitschaft 12,5 v.H. des Stundenentgelts nach Maligabe der Anwendung findenden Ent-
gelttabelle gezahlt.

Das Entgelt fiir Bereitschaftsdienst wird bei Bedarf in einem Anhang zur Entgelttabelle geregelt.

Protokollerkldrung zu Absatz 3:
Zur Ermittlung der Tage einer Rufbereitschaft, fiir die eine Pauschale gezahlt wird, ist auf den Tag des
Beginns der Rufbereitschaft abzustellen.

(1)
(@)

(3)

(4)

§9
unbesetzt

§10
Arbeitszeitkonto

1 Durch Betriebsvereinbarung kann ein Arbeitszeitkonto eingerichtet werden.

1 In der Betriebsvereinbarung wird festgelegt, ob das Arbeitszeitkonto im ganzen Betrieb oder
Teilen davon eingerichtet wird. 2 Alle Beschaftigten der Betriebsteile, fiir die ein Arbeitszeit-
konto eingerichtet wird, werden von den Regelungen des Arbeitszeitkontos erfasst.

1 Auf das Arbeitszeitkonto kdnnen Zeiten, die bei Anwendung des nach § 6 Abs. 2 festgelegten
Zeitraums als Zeitguthaben oder als Zeitschuld bestehen bleiben, nicht durch Freizeit ausgegli-
chene Zeiten nach § 8 Abs. 1 Satz 5 und Abs. 2 sowie in Zeit umgewandelte Zuschlage nach § 8
Abs. 1 Satz 4 gebucht werden. 2 Weitere Kontingente (z.B. Rufbereitschafts-/ Bereitschafts-
dienstentgelte) konnen durch Betriebsvereinbarung zur Buchung freigegeben werden. 3
Die/Der Beschéftigte entscheidet fiir einen in der Betriebsvereinbarung festgelegten Zeitraum,
welche der in Satz 1 genannten Zeiten auf das Arbeitszeitkonto gebucht werden.

Im Falle einer unverziiglich angezeigten und durch arztliches Attest nachgewiesenen Arbeits-
unfadhigkeit wahrend eines Zeitausgleichs vom Arbeitszeitkonto (Zeiten nach Absatz 3 Satz 1
und 2) tritt eine Minderung des Zeitguthabens nicht ein.
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(5)

(6)

Q)

(2)

(3)

TV P&W

In der Betriebsvereinbarung sind insbesondere folgende Regelungen zu treffen:

a) Die hochstmogliche Zeitschuld (bis zu 40 Stunden) und das hochstzuldssige Zeitguthaben
(bis zu einem Vielfachen von 40 Stunden), die innerhalb eines bestimmten Zeitraums an-
fallen durfen;

b) nach dem Umfang des beantragten Freizeitausgleichs gestaffelte Fristen fiir das Abbuchen
von Zeitguthaben oder fir den Abbau von Zeitschulden durch die/den Beschiftigten;

¢) die Berechtigung, das Abbuchen von Zeitguthaben zu bestimmten Zeiten (z.B. an so ge-
nannten Briickentagen) vorzusehen;

d) die Folgen, wenn der Arbeitgeber einen bereits genehmigten Freizeitausgleich kurzfristig
widerruft.

1 Der Arbeitgeber kann mit der/dem Beschaftigten die Einrichtung eines Langzeitkontos verein-
baren. 2In diesem Fall ist der Betriebsrat zu beteiligen und eine Regelung zur Insolvenzsiche-
rung zu treffen.

§11
Teilzeitbeschaftigung

1 Mit Beschaftigten soll auf Antrag eine geringere als die vertraglich festgelegte Arbeitszeit ver-
einbart werden, wenn sie

a) mindestens ein Kind unter 18 Jahren oder

b) einen nach arztlichem Gutachten pflegebedurftigen sonstigen Angehdrigen tatsachlich be-
treuen oder pflegen und dringende betriebliche Belange nicht entgegenstehen.

2 Die Teilzeitbeschaftigung nach Satz 1 ist auf Antrag auf bis zu finf Jahre zu befristen. 3 Sie
kann verlangert werden; der Antrag ist spatestens sechs Monate vor Ablauf der vereinbarten
Teilzeitbeschaftigung zu stellen. 2 Bei der Gestaltung der Arbeitszeit hat der Arbeitgeber im
Rahmen der betrieblichen Méglichkeiten der besonderen persénlichen Situation der/des Be-
schaftigten nach Satz 1 Rechnung zu tragen.

Beschéftigte, die in anderen als den in Absatz 1 genannten Fallen eine Teilzeitbeschaftigung
vereinbaren wollen, kdnnen von ihrem Arbeitgeber verlangen, dass er mit ihnen die Méglich-
keit einer Teilzeitbeschaftigung mit dem Ziel erértert, zu einer entsprechenden Vereinbarung
zu gelangen.

Ist mit friiher Vollbeschaftigten auf ihren Wunsch eine nicht befristete Teilzeitbeschaftigung

vereinbart worden, sollen sie bei spaterer Besetzung eines Vollzeitarbeitsplatzes bei gleicher
Eignung im Rahmen der betrieblichen Méglichkeiten bevorzugt beriicksichtigt werden.
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Q)

)

(3)

(4)

Q)

(2)

Q)

(2)

Abschnitt 1l
Eingruppierung, Entgelt und sonstige Leistungen

§12
Eingruppierung

Die Eingruppierung der Beschéftigten richtet sich nach der Entgeltordnung der PFLEGEN &
WOHNEN HAMBURG GmbH — Anlage C.

1 Der/die Beschéftigte wird in die Entgeltgruppe eingruppiert, deren Funktion die gesamte von
ihm/ihr nicht nur voriibergehend auszulibende Tatigkeit entspricht. 2 Die gesamte auszu-
Ubende Tatigkeit entspricht der einer Entgeltgruppe zugeordneten Funktion, wenn zeitlich min-
destens zur Halfte Arbeitsinhalte dieser Funktion wahrgenommen werden.

1 MaRgeblich fir die Eingruppierung ist immer die ausgelibte Tatigkeit. 2 Sofern die Anlage C
zusatzlich ein Qualifikationsmerkmal festlegt, ist dieses ergdnzende Voraussetzung fir die Ein-

gruppierung.

1 Sofern die Anlage C fiir eine neue Aufgabe keine Funktion vorsieht, ist die neue Aufgabe unter
Berlicksichtigung der Anforderungen der festgelegten Funktionen summarisch zu bewerten
und vorlaufig einzugruppieren. 2 Die Anlage C ist in der Folge zu ergdnzen.

§13
Voriibergehende Ubertragung einer h6herwertigen Titigkeit

Wird der/dem Beschéftigten voriibergehend eine andere Tatigkeit Gbertragen, die den Tatig-
keitsmerkmalen einer hdheren als ihrer/seiner Eingruppierung entspricht, und hat sie/er diese
mindestens einen Monat ausgelibt, erhilt sie/er fiir die Dauer der Austibung eine persénliche
Zulage riickwirkend ab dem ersten Tag der Ubertragung der Titigkeit.

Die personliche Zulage bemisst sich aus dem Unterschiedsbetrag zu dem Tabellenentgelt, das
sich fiir die/den Beschéftigte/n bei dauerhafter Ubertragung ergeben hitte.

§14
Tabellenentgelt

1 Die/Der Beschiftigte erhilt monatlich ein Tabellenentgelt. 2 Die Hohe bestimmt sich nach der
Entgeltgruppe, in die sie/er eingruppiert ist, und nach der fir sie/ihn geltenden Stufe.

Beschéftigte erhalten Entgelt nach der Anlage A.
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(3) 1Beschéftigte, die im ersten Kalenderhalbjahr fir mindestens drei Monate Entgelt erhalten ha-
ben und bis zum 31. Mai des laufenden Kalenderjahres die Mitgliedschaft in einer diesen Tarif-
vertrag abschlieBenden Arbeitnehmervereinigung nachweisen, erhalten zuziiglich zum Tabel-
lenentgelt (Anlage A) mit dem Monatsentgelt Juni eine Erholungsbeihilfe in Hohe von EUR 156,-
, wenn im Falligkeitsmonat Anspruch auf Entgelt besteht. 2 Die Zahlung erfolgt netto. s Die fal-
lige Pauschalsteuer nebst etwaiger Kirchensteuer und dem Solidaritatszuschlag tragt der Ar-
beitgeber. 4 Fir Teilzeitbeschiftigte entsteht der Anspruch anteilig im Verhéltnis der individuell
vereinbarten Arbeitszeit zur Regelarbeitszeit.

§15
Stufen der Entgelttabelle

1 Die Stufenzuordnung erfolgt nach den Stufen der Entgelttabelle, bei Einstellung werden die
Beschaftigten der ersten belegten Entgeltstufe zugeordnet. 2 Sofern bei Einstellung eine ein-
schldgige Berufserfahrung vorliegt, kann diese fristverkiirzend angerechnet werden. s Die Be-
schaftigten erreichen die jeweils nachste Stufe nach folgenden Zeiten einer ununterbrochenen
Tatigkeit innerhalb derselben Entgeltgruppe bei ihrem Arbeitgeber (Stufenlaufzeit):

Stufe 2 nach zwei Jahren in Stufe 1,

Stufe 3 nach drei Jahren in Stufe 2,

Stufe 4 nach drei Jahren in Stufe 3,

Stufe 5 nach vier Jahren in Stufe 4.

§16
Allgemeine Regelungen zu den Stufen

(1)  Die Beschéftigten erhalten vom Beginn des Monats an, in dem die ndchste Stufe erreicht wird,
das Tabellenentgelt nach der neuen Stufe.

(2) 1 Den Zeiten einer ununterbrochenen Tatigkeit im Sinne des § 15 stehen gleich:
a) Schutzfristen nach dem Mutterschutzgesetz,
b) Zeiten einer Arbeitsunfahigkeit nach § 20 bis zu 39 Wochen,
C) Zeiten eines bezahlten Urlaubs,

d) Zeiten eines Sonderurlaubs, bei denen der Arbeitgeber vor dem Antritt schriftlich ein be-
triebliches Interesse anerkannt hat,

e) Zeiten einer sonstigen Unterbrechung von weniger als einem Monat im Kalenderjahr,
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f) Zeiten der voriibergehenden Ubertragung einer héherwertigen Tatigkeit.

2 Zeiten der Unterbrechung bis zu einer Dauer von jeweils drei Jahren, die nicht von Satz 1
erfasst werden, und Elternzeit bis zu finf Jahren sind unschadlich, werden aber nicht auf die
Stufenlaufzeit angerechnet. 3 Bei einer Unterbrechung von mehr als drei Jahren, bei Elternzeit
von mehr als fiinf Jahren, erfolgt eine Zuordnung zu der Stufe, die der vor der Unterbrechung
erreichten Stufe vorangeht, jedoch nicht niedriger als bei einer Neueinstellung; die Stufenlauf-
zeit beginnt mit dem Tag der Arbeitsaufnahme. 4 Zeiten, in denen Beschaftigte mit einer kiir-
zeren als der regelmaRigen wochentlichen Arbeitszeit eines entsprechenden Vollbeschéftigten
beschaftigt waren, werden voll angerechnet.

(3) 1Bei Eingruppierung in eine hohere Entgeltgruppe ist die/der Beschaftigte/n der Stufe zuzu-
ordnen, die mindestens den Wert der bisher erreichten Stufe entspricht. 2 Bei einer Eingrup-
pierung in eine niedrigere Entgeltgruppe ist die/der Beschaftige der in der hdheren Entgelt-
gruppe erreichten Stufe zuzuordnen. 3 Die Stufenlaufzeit in der neuen Entgeltgruppe beginnt
mit dem Tag der neuen Eingruppierung.

Protokollerklarung zu Absatz 2 Satz 2:

1Bei Leistungsminderungen, die auf einem anerkannten Arbeitsunfall oder einer Berufskrankheit ge-
malk §§ 8 und 9 SGB VII beruhen, ist diese Ursache in geeigneter Weise zu berlicksichtigen. 2 Leis-
tungsgeminderte Beschaftigte sind Beschaftigte, die ausweislich einer Bescheinigung der beauftrag-
ten Arztin/des beauftragten Arztes (§ 3 Absatz 4) nicht mehr in der Lage sind, auf Dauer die vertraglich
geschuldete Arbeitsleistung in vollem Umfang zu erbringen, ohne deswegen zugleich teilweise oder
in vollem Umfang erwerbsgemindert im Sinne des SGB VI zu sein.

Protokollerklarung zu Absatz 2 Satz 5:

Die Mitwirkung der Kommission erfasst nicht die Entscheidung tber die leistungsbezogene Stufenzu-
ordnung.

§17
Zulagen
(1)  1Beschéftigte,
a) die Wechselschichtarbeit leisten, erhalten eine Wechselschichtzulage in Hohe von

EUR 105,00
b) die Schichtarbeit leisten, erhalten eine Schichtzulage in Hohe von EUR 40,00

monatlich. 2 Beschaftigte erhalten die Zulagen gemaR § 22 Absatz 2 TV-P&W anteilig des Be-
schaftigungsumfanges.

(2) 1Beschaftigte in entsprechend ausgewiesenen geschlossenen Pflegebereichen oder Pflegebe-
reichen flir demenziell erkrankte Bewohner (sogenanntes Dementensonderprogramm), sowie
in OJENDORF, erhalten eine Zulage in Hohe von EUR 50,- monatlich. 2 Beschiftigte erhalten die
Zulagen gemal} § 22 Absatz 2 TV-P&W anteilig des Beschaftigungsumfanges.
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(3) 1Soweit in den Einrichtungen herausgehobene Aufgaben auf Beschiftigte, die keine Funktion
innehaben, Gbertragen werden, wird hierflr eine Zulage in H6he von EUR 50,- monatlich zuge-
ordnet. 2 Einzelheiten sind in einer Betriebsvereinbarung zu regeln.

(4) 1Abweichend von Abs. 3 erhalten Beschaftigte, die die nachstehend benannten Voraussetzun-
gen erflillen, eine Zulage in der genannten Hohe. ;Die Zulagenho6he ist bezogen auf ein Vollzeit-
dquivalent und steht Teilzeitbeschaftigten anteilig entsprechend ihres vertraglichen Stunden-
umfanges zu. sDies gilt nicht fur Ziffer 4.

1. Dauerhafte Ubertragung der Funktion der stellvertretenden Pflegedienstleitung
€ 350,- / monatlich

2. Temporire Ubernahme der innegehabten Funktion (PDL, PDL/V, WBL, WBL/V) fiir die
Dauer von mindestens einem Monat zusatzlich fir eine zweite Einrichtung bzw. einen
zweiten Wohnbereich

€ 500,- / monatlich

3. Temporére Versetzung an einen anderen Standort fir die Dauer von mindestens vier Wo-
chen

€ 300,- € / monatlich

4., Angeordnete Ubernahme ungeplanter Dienste (Einspringen) an freien Tagen

€ 50,- je Dienst.
Die zeitnahe Nachgewédhrung des verlorenen freien Tages bzw. die Vergiitung der hieraus ent-
standenen Uberstunden richtet sich nach den tarifvertraglichen Regelungen.

Protokollnotiz zu § 17 Abs. 4, Ziffer 4:
Die Tarifvertragsparteien vereinbaren, den Umgang mit und die Ausgestaltung der Einspringpramie im
Rahmen der Tarifrunde 2025 zu evaluieren.

§18
Jahressonderzahlung

1 Beschaftigte, die am 30. November im Arbeitsverhéltnis stehen, haben Anspruch auf eine Jahres-
sonderzahlung, die mit dem Novembergehalt des laufenden Kalenderjahres ausgezahlt wird. 2 Die
Jahressonderzahlung betrdgt 100 v.H. des der/dem Beschiaftigten in den Monaten Januar bis Novem-
ber des laufenden Kalenderjahres durchschnittlich gezahlten Tabellenentgeltes.
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§19
Bemessungsgrundlage fiir die Entgeltfortzahlung

1In den Fallen der Entgeltfortzahlung nach § 6 Absatz 3 Satz 1, § 20, § 24, § 25 und § 27 werden das
Tabellenentgelt sowie die sonstigen in Monatsbetrdagen festgelegten Entgeltbestandteile weiterge-
zahlt. 2 Die nicht in Monatsbetragen festgelegten Entgeltbestandteile werden als Durchschnitt auf Ba-
sis der dem malRgebenden Ereignis fiir die Entgeltfortzahlung vorhergehenden letzten drei vollen Ka-
lendermonate (Berechnungszeitraum) gezahlt. s Ausgenommen hiervon sind Jahressonderzahlungen
sowie besondere Zahlungen nach § 21.

Protokollerklarungen zu den Sadtzen 2 und 3:

1.

Q)

)

1Volle Kalendermonate im Sinne der Durchschnittsberechnung nach Satz 2 sind Kalendermonate,
in denen an allen Kalendertagen das Arbeitsverhaltnis bestanden hat. 2 Hat das Arbeitsverhaltnis
weniger als drei Kalendermonate bestanden, sind die vollen Kalendermonate, in denen das Ar-
beitsverhiltnis bestanden hat, zugrunde zu legen. 3 Bei Anderungen der individuellen Arbeitszeit
werden die nach der Arbeitszeitanderung liegenden vollen Kalendermonate zugrunde gelegt.

1 Der Tagesdurchschnitt nach Satz 2 betragt bei einer durchschnittlichen Verteilung der regelma-
Bigen wochentlichen Arbeitszeit auf finf Tage 1/65 aus der Summe der zu berlicksichtigenden
Entgeltbestandteile, die flir den Berechnungszeitraum zugestanden haben. ; Maligebend ist die
Verteilung der Arbeitszeit zu Beginn des Berechnungszeitraums. 3 Bei einer abweichenden Ver-
teilung der Arbeitszeit ist der Tagesdurchschnitt entsprechend Satz 1 und 2 zu ermitteln. 4 Sofern
wahrend des Berechnungszeitraums bereits Fortzahlungstatbestande vorlagen, bleiben die in
diesem Zusammenhang auf Basis der Tagesdurchschnitte zustehenden Betrage bei der Ermitt-
lung des Durchschnitts nach Satz 2 unberiicksichtigt.

. Tritt die Fortzahlung des Entgelts nach einer allgemeinen Entgeltanpassung ein, ist die/der Be-

schaftigte so zu stellen, als sei die Entgeltanpassung bereits mit Beginn des Berechnungszeit-
raums eingetreten.

§20
Entgelt im Krankheitsfall

1 Werden Beschaftigte durch Arbeitsunfahigkeit infolge Krankheit an der Arbeitsleistung ver-
hindert, ohne dass sie ein Verschulden trifft, erhalten sie bis zur Dauer von sechs Wochen das
Entgelt nach § 19. 2 Bei erneuter Arbeitsunfahigkeit infolge derselben Krankheit sowie bei Be-
endigung des Arbeitsverhaltnisses gelten die gesetzlichen Bestimmungen. 3 Als unverschuldete
Arbeitsunfdhigkeit im Sinne der Satze 1 und 2 gilt auch die Arbeitsverhinderung in Folge einer
MalBnahme der medizinischen Vorsorge und Rehabilitation im Sinne von § 9 EntgFG.

Der Anspruch nach Absatz 1 entsteht nach vierw6chiger ununterbrochener Dauer des Arbeits-
verhdltnisses.

Seite 22



TV P&W

(3) 1 Nach Ablauf des Zeitraums gemaR Absatz 1 erhalten die Beschéftigten fir die Zeit, fur die
ihnen Krankengeld oder entsprechende gesetzliche Leistungen gezahlt werden, einen Kranken-
geldzuschuss in Hohe des Unterschiedsbetrags zwischen den tatsachlichen Barleistungen des
Sozialleistungstragers und dem Nettoentgelt. 2 Nettoentgelt ist das um die gesetzlichen Abziige
verminderte Entgelt im Sinne des § 19; bei freiwillig Krankenversicherten ist dabei deren Ge-
samtkranken- und Pflegeversicherungsbeitrag abzliglich Arbeitgeberzuschuss zu berticksichti-
gen. 3 Fir Beschiftigte, die wegen Ubersteigens der Jahresarbeitsentgeltgrenze nicht der Ver-
sicherungspflicht in der gesetzlichen Krankenversicherung unterliegen, ist bei der Berechnung
des Krankengeldzuschusses der Krankengeldhdchstsatz, der bei Pflichtversicherung in der ge-
setzlichen Krankenversicherung zustiinde, zugrunde zu legen.

(4) 1Der Krankengeldzuschuss wird bei einer Beschaftigungszeit (§ 30 Absatz 3)
von mehr als einem Jahr langstens bis zum Ende der 13. Woche und
von mehr als drei Jahren langstens bis zum Ende der 39. Woche

seit dem Beginn der Arbeitsunfahigkeit infolge derselben Krankheit gezahlt. 2 MalRgeblich fir
die Berechnung der Fristen nach Satz 1 ist die Beschaftigungszeit, die im Laufe der krankheits-
bedingten Arbeitsunfahigkeit vollendet wird.

(5) 1 Entgelt im Krankheitsfall wird nicht Uber das Ende des Arbeitsverhaltnisses hinaus gezahlt; §
8 EntgFG bleibt unberiihrt. 2 Krankengeldzuschuss wird zudem nicht tiber den Zeitpunkt hinaus
gezahlt, von dem an Beschéftigte eine Rente oder eine vergleichbare Leistung auf Grund eige-
ner Versicherung aus der gesetzlichen Rentenversicherung, aus einer zusatzlichen Alters- und
Hinterbliebenenversorgung oder aus einer sonstigen Versorgungseinrichtung erhalten, die
nicht allein aus Mitteln der Beschéftigten finanziert ist. 3 Innerhalb eines Kalenderjahres kann
das Entgelt im Krankheitsfall nach Absatz 1 und 2 insgesamt langstens bis zum Ende der in Ab-
satz 3 Satz 1 genannten Fristen bezogen werden; bei jeder neuen Arbeitsunfahigkeit besteht
jedoch mindestens der sich aus Absatz 1 ergebende Anspruch. 4 Uberzahlter Krankengeldzu-
schuss und sonstige Uberzahlungen gelten als Vorschuss auf die in demselben Zeitraum zu-
stehenden Leistungen nach Satz 2; die Anspriiche der Beschaftigten gehen insoweit auf den
Arbeitgeber Uber. s Der Arbeitgeber kann von der Rickforderung des Teils des (iberzahlten Be-
trags, der nicht durch die fiir den Zeitraum der Uberzahlung zustehenden Beziige im Sinne des
Satzes 2 ausgeglichen worden ist, absehen, es sei denn, die/der Beschaftigte hat dem Arbeit-
geber die Zustellung des Rentenbescheids schuldhaft verspatet mitgeteilt.

Protokollerklarung zu Absatz 1 Satz 1:

Ein Verschulden liegt nur dann vor, wenn die Arbeitsunfdhigkeit vorsatzlich oder grob fahrlassig her-
beigeflihrt wurde.
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)

(3)

§21
Besondere Zahlungen

1Nach MaRgabe des Vermogensbildungsgesetzes in seiner jeweiligen Fassung oder fiir Zwecke
der Altersvorsorge haben Beschaftigte, deren Arbeitsverhaltnis voraussichtlich mindestens
sechs Monate dauert, einen Anspruch auf vermogenswirksame Leistungen. 2 Fiir Vollbeschaf-
tigte betragt die vermogenswirksame Leistung fiir jeden vollen Kalendermonat EUR 6,65. 3 Der
Anspruch entsteht friihestens fir den Kalendermonat, in dem die/der Beschaftigte dem Ar-
beitgeber die erforderlichen Angaben schriftlich mitteilt, und fir die beiden vorangegangenen
Monate desselben Kalenderjahres; die Falligkeit tritt nicht vor acht Wochen nach Zugang der
Mitteilung beim Arbeitgeber ein. 4 Die vermdgenswirksame Leistung wird nur flr Kalendermo-
nate gewahrt, flr die den Beschaftigten Tabellenentgelt, Entgeltfortzahlung oder Krankengeld-
zuschuss gezahlt wird. s Die vermogenswirksame Leistung ist kein zusatzversorgungspflichtiges
Entgelt.

1 Beschiftigte erhalten bei Vollendung einer Beschéftigungszeit (§ 30 Absatz 3)
a) von 10 Jahren ein Jubildumsgeld in Hohe von EUR 200,00,
b) von 20 Jahren ein Jubildumsgeld in Hohe von EUR 350,00,
c) von 30 Jahren ein Jubildumsgeld in Hohe von EUR 500,00,
d) von 40 Jahren ein Jubildumsgeld in Hohe von EUR 1.000,00.

2Darilber hinaus erhalten Beschéftigte bei Vollendung einer Beschaftigungszeit (§ 30 Absatz 3)
von 5, 15, 25, 35 Jahren eine besondere betriebliche Anerkennung. sTeilzeitbeschaftigte erhal-
ten das Jubilaumsgeld in voller Hohe.

1 Beim Tod von Beschiftigten, deren Arbeitsverhiltnis nicht geruht hat, wird der Ehegattin/dem
Ehegatten oder der Lebenspartnerin/dem Lebenspartner im Sinne des Lebenspartnerschafts-
gesetzes oder den Kindern ein Sterbegeld gewahrt. 2 Als Sterbegeld wird fir die restlichen Tage
des Sterbemonats und - in einer Summe - fur zwei weitere Monate das Tabellenentgelt der/des
Verstorbenen gezahlt. 3 Die Zahlung des Sterbegeldes an einen der Berechtigten bringt den
Anspruch der Ubrigen gegeniiber dem Arbeitgeber zum Erléschen; die Zahlung auf das Ge-
haltskonto hat befreiende Wirkung.

Protokollerklarung:
Die besondere betriebliche Anerkennung i.S. Absatz 2 Satz 2 soll maximal die Steuerfreigrenze (der-
zeit rd. 40 Euro) erreichen.

4)

1Der Arbeitgeber unterstiitzt die Beschéftigten bei der Nutzung des OPNV. ,Zu diesem Zweck leis-

tet er fiir das Deutschlandticket in der Gestalt des Jobtickets des HVV im Fall der Buchung tber
den Arbeitgeber einen monatlichen Zuschuss in Hohe von € 12,25, der mit dem von den Beschif-
tigten zu leisten Kostenbeitrag unmittelbar an den HVV abgefiihrt wird. sEine Auszahlung des Zu-
schusses an die Beschiaftigten ist ausgeschlossen. sDer Zuschuss entfallt, wenn fiir einen vollen

Kalendermonat kein Grundentgelt zusteht.
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§22
Berechnung und Auszahlung des Entgelts

(1)  1Bemessungszeitraum fur das Tabellenentgelt und die sonstigen Entgeltbestandteile ist der Ka-
lendermonat, soweit nicht ausdriicklich etwas Abweichendes geregelt ist. 2 Die Zahlung erfolgt
am letzten Tag des Monats (Zahltag) fur den laufenden Kalendermonat auf ein von der/dem
Beschaftigten benanntes Konto innerhalb eines Mitgliedstaats der Europaischen Union. 3 Ent-
geltbestandteile, die nicht in Monatsbetragen festgelegt sind, sowie der Tagesdurchschnitt
nach § 19, sind am Zahltag des Folgekalendermonats, der auf ihre Entstehung folgt, fallig.

(2) Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes geregelt ist, erhalten Teilzeitbeschaftigte das Tabel-
lenentgelt (§ 14) und alle sonstigen Entgeltbestandteile in dem Umfang, der dem Anteil ihrer
individuell vereinbarten durchschnittlichen Arbeitszeit an der regelmaRBigen Arbeitszeit ver-
gleichbarer Vollzeitbeschéftigter entspricht.

(3) 1Besteht der Anspruch auf das Tabellenentgelt oder die sonstigen Entgeltbestandteile nicht fir
alle Tage eines Kalendermonats, wird nur der Teil gezahlt, der auf den Anspruchszeitraum ent-
fallt. 2 Besteht nur flr einen Teil eines Kalendertags Anspruch auf Entgelt, wird fir jede geleis-
tete dienstplanmaRige oder betriebsibliche Arbeitsstunde der auf eine Stunde entfallende An-
teil des Tabellenentgelts sowie der sonstigen in Monatsbetragen festgelegten Entgeltbestand-
teile gezahlt. s Zur Ermittlung des auf eine Stunde entfallenden Anteils sind die in Monatsbe-
tragen festgelegten Entgeltbestandteile durch das 4,348-fache der regelmaRigen wochentli-
chen Arbeitszeit (§ 6 Absatz 1 und entsprechende Sonderregelungen) zu teilen.

(4) 1Ergibt sich bei der Berechnung von Betrdgen ein Bruchteil eines Cents von mindestens 0,5, ist
er aufzurunden; ein Bruchteil von weniger als 0,5 ist abzurunden. 2 Zwischenrechnungen wer-
den jeweils auf zwei Dezimalstellen durchgefiihrt. 3 Jeder Entgeltbestandteil ist einzeln zu run-
den.

(5) Entfallen die Voraussetzungen fir eine Zulage im Laufe eines Kalendermonats, gilt Absatz 3
entsprechend.

(6) Einzelvertraglich kdnnen neben dem Tabellenentgelt zustehende Entgeltbestandteile (z. B. Zeit-
zuschlage) pauschaliert werden.

Protokollerklarung zu Absatz 1:

Teilen Beschéftigte ihrem Arbeitgeber die fiir eine kostenfreie bzw. kostengiinstigere Uberweisung in
einen anderen Mitgliedstaat der Europdischen Union erforderlichen Angaben nicht rechtzeitig mit,
so tragen sie die dadurch entstehenden zusétzlichen Uberweisungskosten.

§23
Betriebliche Altersversorgung

1 Den Beschaftigten, die das Arbeitsverhaltnis vor dem 1. August 2001 begriindet haben, sowie ihren
Hinterbliebenen wird eine zusatzliche Alters- und Hinterbliebenenversorgung unter sinngemaRer An-
wendung der fir die Arbeitnehmer der Freien und Hansestadt Hamburg und deren Hinterbliebenen
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jeweils geltenden Vorschrift gewahrt. 2 Flr Beschaftigte, die nach dem 31. Juli 2001 und vor dem 1.
Januar 2017 ein Arbeitsverhaltnis begriindet haben, gilt der Tarifvertrag zur betrieblichen Altersver-
sorgung bei der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH (TV BAV P&W) in der jeweils gliltigen Fas-
sung. 3 Flr vollbeschaftigte Beschaftigte gem. § 1 TV BAV P&W, die nach dem 31. Dezember 2016 ein
Arbeitsverhaltnis begriindet haben, wird eine Zulage in Hohe von EUR 25,00 monatlich gezahlt, die
der Altersversorgung der Beschaftigten dienen soll. 4 Fiir Teilzeitbeschaftigte entsteht der Anspruch
anteilig im Verhaltnis der individuell vereinbarten Arbeitszeit zur Regelarbeitszeit.

Protokollerkldrung zu Satz 3:

Satz 3 findet auch in den Fillen Anwendung, in denen die Beschaftigten zwar nach dem 31. Juli 2001
und vor dem 1. Januar 2017 ein Arbeitsverhaltnis begriindet haben, die jedoch am 31. Dezember
2016 keinen Anspruch auf eine betriebliche Altersversorgung durch die PFLEGEN & WOHNEN HAM-
BURG GmbH hatten.
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Abschnitt IV
Urlaub und Arbeitsbefreiung

§24
Erholungsurlaub

(1) 1 Beschéftigte haben in jedem Kalenderjahr Anspruch auf Erholungsurlaub unter Fortzahlung
des Entgelts (§ 19). 2 Bei Verteilung der wochentlichen Arbeitszeit auf finf Tage in der Kalen-
derwoche betragt der Urlaubsanspruch in jedem Kalenderjahr 30 Arbeitstage. 3 Bei einer an-
deren Verteilung der wochentlichen Arbeitszeit als auf fiinf Tage in der Woche erhdht oder
vermindert sich der Urlaubsanspruch entsprechend. 4 Verbleibt bei der Berechnung des Ur-
laubs ein Bruchteil, der mindestens einen halben Urlaubstag ergibt, wird er auf einen vollen
Urlaubstag aufgerundet; Bruchteile von weniger als einem halben Urlaubstag bleiben unbe-
ricksichtigt. s Der Erholungsurlaub muss im laufenden Kalenderjahr gewahrt und kann auch in
Teilen genommen werden.

(2) Im Ubrigen gilt das Bundesurlaubsgesetz mit folgenden MaRgaben:

a) 1Im Falle der Ubertragung muss der Erholungsurlaub in den ersten drei Monaten des fol-
genden Kalenderjahres angetreten werden. 2 Kann der Erholungsurlaub wegen Arbeitsun-
fahigkeit oder aus betrieblichen Griinden nicht bis zum 31. Marz angetreten werden, ist er
bis zum 31. Mai anzutreten.

b) Beginnt oder endet das Arbeitsverhaltnis im Laufe eines Jahres, erhalt die/der Beschéftigte
als Erholungsurlaub fir jeden vollen Monat des Arbeitsverhaltnisses ein Zwolftel des Ur-

laubsanspruchs nach Absatz 1; § 5 BUrlG bleibt unberihrt.

¢) Ruht das Arbeitsverhéltnis, so vermindert sich die Dauer des Erholungsurlaubs fiir jeden
vollen Kalendermonat um ein Zwolftel.

d) Das nach Absatz 1 Satz 1 fort zu zahlende Entgelt wird zu dem in § 22 genannten Zeitpunkt
gezahlt.

Protokollerklarung zu Absatz 1 Satz 5:

Der Urlaub soll grundsatzlich zusammenhangend gewahrt werden; dabei soll ein Urlaubsteil von zwei
Wochen Dauer angestrebt werden.

Seite 27



TV P&W

(2)

(3)

(4)

§ 25
Zusatzurlaub

1 Beschaftigte erhalten bei einer Leistung im Bemessungszeitraum von mindestens

60 Nachtarbeitsstunden 1 Arbeitstag,
120 Nachtarbeitsstunden 2 Arbeitstage,
180 Nachtarbeitsstunden 3 Arbeitstage,
240 Nachtarbeitsstunden 4 Arbeitstage,
300 Nachtarbeitsstunden 5 Arbeitstage,
360 Nachtarbeitsstunden 6 Arbeitstage,
420 Nachtarbeitsstunden 7 Arbeitstage,
480 Nachtarbeitsstunden 8 Arbeitstage,
540 Nachtarbeitsstunden 9 Arbeitstage,
600 Nachtarbeitsstunden 10 Arbeitstage,

Zusatzurlaub im Kalenderjahr, der der langfristigen Gesunderhaltung der Beschaftigten dient. ;
Die Gewahrung des Zusatzurlaubs fiir Nachtarbeitsstunden sollte grundsatzlich im Anschluss
an den langsten Nachtdienstzyklus eines Monats erfolgen. ; Eine Zusammenfassung erarbeite-
ter Zusatzurlaubstage oder die Zusammenlegung mit Erholungsurlaub ist ausgeschlossen.”

1 Beschaftigte, die Wechselschichtarbeit nach § 7 Absatz 1 oder Schichtarbeit nach § 7 Absatz
2 leisten, erhalten

a) bei Wechselschichtarbeit fiir je zwei zusammenhdngende Monate und
b) bei Schichtarbeit fir je vier zusammenhdngende Monate

einen Arbeitstag Zusatzurlaub. 2 Wechselschicht- oder Schichtarbeit, die in Zeitrdumen geleistet
wird, flr die Zusatzurlaub fiir Nachtarbeit zusteht, bleibt unbertcksichtigt.

Bei Anwendung des Absatzes 1 werden nur die im Rahmen der regelmaRigen Arbeitszeit (§6)
in der Zeit zwischen 21 Uhr und 6 Uhr dienstplanmaRig bzw. betriebsiblich geleisteten Nacht-
arbeitsstunden bericksichtigt.

1 Bei Teilzeitbeschaftigten ist die Zahl der nach Absatz 1 geforderten Nachtarbeitsstunden ent-
sprechend dem Verhiltnis ihrer individuell vereinbarten durchschnittlichen regelmaBigen Ar-
beitszeit zur regelmaRigen Arbeitszeit vergleichbarer Vollzeitbeschaftigter zu kirzen. 2 Ist die
vereinbarte Arbeitszeit im Durchschnitt des Urlaubsjahres auf weniger als finf Arbeitstage in
der Kalenderwoche verteilt, ist der Zusatzurlaub in entsprechender Anwendung des § 24 Ab-
satz 1 Satze 4 und 5 zu ermitteln.

frei aus redaktionellen Griinden
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(6) 1 Der Anspruch auf Zusatzurlaub bemisst sich nach der Arbeitsleistung in der Zeit vom 1. Okto-
ber des Vorvorjahres bis zum 30. September des Vorjahres und entsteht jeweils mit Beginn des
auf das Vorjahr folgenden Urlaubsjahres. 2 Fiir die Feststellung, ob Wechselschichtarbeit oder
Schichtarbeit vorliegt, ist eine Unterbrechung durch Arbeitsbefreiung, Freizeitausgleich, be-
zahlten Urlaub oder Arbeitsunfahigkeit in den Grenzen des § 20 unschadlich.

(7)  1Beieinem Ausscheiden des Beschaftigten in der Zeit vom 1. Oktober des Vorvorjahres bis zum
31. Dezember des Vorjahres ist der bis dahin erarbeitete Anspruch auf Zusatzurlaub abzugel-
ten. 2 § 24 Absatz 2 Buchstabe b findet keine Anwendung.

§25a
Zeitausgleich fiir Gesundheitsforderung
(glltig bis zum 31. Dezember 2024)

Beschaftigte, die nicht unter § 6 Absatz 1 Satz 2 fallen, erhalten ab Vollendung des 50. Lebensjahres
pro Kalenderjahr einen Tag Arbeitsbefreiung unter Fortzahlung des Entgeltes, der der Gesundheits-
férderung dienen soll.

§25a
Zeitausgleich fiir Gesundheitsférderung
(glltig ab dem 01. Januar 2025)

Beschéftigte erhalten ab Vollendung des 50. Lebensjahres pro Kalenderjahr einen Tag Arbeitsbefrei-

ung unter Fortzahlung des Entgeltes, der der Gesundheitsférderung dienen soll.

§ 26
Sonderurlaub

Beschaftigte konnen bei Vorliegen eines wichtigen Grundes unter Verzicht auf die Fortzahlung des
Entgelts Sonderurlaub erhalten.
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§ 27
Arbeitsbefreiung

(1) 1 Als Falle nach § 616 BGB, in denen Beschéftigte unter Fortzahlung des Entgelts nach § 19 im
nachstehend genannten Ausmald von der Arbeit freigestellt werden, gelten nur die folgenden
Anldsse:

a) Niederkunft der Ehefrau/der Lebenspartnerin im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes
ein Arbeitstag,

b) Tod der Ehegattin/des Ehegatten, der Lebenspartnerin/ des Lebenspartners im Sinne des
Lebenspartnerschaftsgesetzes,
eines Kindes oder Elternteils zwei Arbeitstage,

¢) Umzug aus dienstlichem oder betrieblichem Grund an einen anderen Ort
ein Arbeitstag,

d) 20, 30 und 40-jahriges Jubilaum ein Arbeitstag,

e) schwere Erkrankung

aa) einer Angehorigen/eines Angehdrigen, soweit er in demselben Haushalt lebt,
ein Arbeitstag im Kalender-
jahr,

bb) eines Kindes, das das 12. Lebensjahr noch nicht vollendet hat, wenn im laufenden Ka-
lenderjahr kein Anspruch nach § 45 SGB V besteht oder bestanden hat,
bis zu vier Arbeitstage im
Kalenderjahr,

cc) einer Betreuungsperson, wenn Beschéftigte deshalb die Betreuung ihres Kindes, das
das 8. Lebensjahr noch nicht vollendet hat oder wegen korperlicher, geistiger oder see-
lischer Behinderung dauernd pflegebedirftig ist, Gbernehmen muss,
bis zu vier Arbeitstage im
Kalenderjahr.

2 Eine Freistellung erfolgt nur, soweit eine andere Person zur Pflege oder Betreuung nicht
sofort zur Verfiigung steht und die Arztin/der Arzt in den Fillen der Doppelbuchstaben aa
und bb die Notwendigkeit der Anwesenheit der/des Beschiftigten zur vorlaufigen Pflege
bescheinigt. 3 Die Freistellung darf insgesamt flinf Arbeitstage im Kalenderjahr nicht (iber-
schreiten.

f) Arztliche Behandlung von Beschiftigten, wenn diese wihrend der Arbeitszeit erfolgen
muss, erforderliche nachgewiesene Abwesenheitszeit einschlielRlich erforderlicher Wege-
zeiten.
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(2)  1Bei Erfullung allgemeiner staatsburgerlicher Pflichten nach deutschem Recht, soweit die Ar-
beitsbefreiung gesetzlich vorgeschrieben ist und soweit die Pflichten nicht auBerhalb der Ar-
beitszeit, gegebenenfalls nach ihrer Verlegung, wahrgenommen werden kdnnen, besteht der
Anspruch auf Fortzahlung des Entgelts nach § 19 nur insoweit, als Beschaftigte nicht Anspriiche
auf Ersatz des Entgelts geltend machen kdnnen. 2 Das fortgezahlte Entgelt gilt in HOhe des Er-
satzanspruchs als Vorschuss auf die Leistungen der Kostentrager. 3 Die Beschaftigten haben den
Ersatzanspruch geltend zu machen und die erhaltenen Betrage an den Arbeitgeber abzufih-
ren.

(3) 1Der Arbeitgeber kann in sonstigen dringenden Fallen Arbeitsbefreiung unter Fortzahlung des
Entgelts nach § 19 bis zu drei Arbeitstagen gewahren. 21n begriindeten Fallen kann bei Verzicht
auf das Entgelt kurzfristige Arbeitsbefreiung gewahrt werden, wenn die betrieblichen Verhalt-
nisse es gestatten.

(4) 1 Zur Teilnahme an Tagungen kann den gewahlten Vertreterinnen/Vertretern der Bezirksvor-
stande, der Landesbezirksvorstinde, der Landesfachbereichsvorstinde, der Bundesfachbe-
reichsvorstande, der Bundesfachgruppenvorstinde sowie des Gewerkschaftsrates bzw. ent-
sprechender Gremien anderer vertragsschlieBender Gewerkschaften auf Anfordern der Ge-
werkschaften Arbeitsbefreiung unter Fortzahlung des Entgelts nach § 19 erteilt werden, sofern
nicht dringende betriebliche Interessen entgegenstehen. 2 Diesem Befreiungstatbestand ste-
hen Veranstaltungen gleich, die im Interesse einer Vertretung der Pflegebranche mit 6ffent-
lichkeitswirksamer Beteiligung von Pflegekraften wahrgenommen werden. 3 Der Anspruch
nach den Satzen 1 und 2 betrdagt max. acht Werktage im Kalenderjahr. 2 Zur Teilnahme an Ta-
rifverhandlungen kann auf Anfordern einer der vertragsschlieBenden Gewerkschaften Arbeits-
befreiung unter Fortzahlung des Entgelts nach § 19 ohne zeitliche Begrenzung erteilt werden.

(5)  Zur Teilnahme an Sitzungen von Priifungs- und von Berufsbildungsausschiissen nach dem Be-
rufsbildungsgesetz sowie fiir eine Tatigkeit in Organen von Sozialversicherungstragern kann
den Mitgliedern Arbeitsbefreiung unter Fortzahlung des Entgelts nach § 19 gewahrt werden,
sofern nicht dringende betriebliche Interessen entgegenstehen.
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Q)

()

(3)

(4)

(1)

)

Abschnitt V
Befristung und Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

§28
Befristete Arbeitsvertrage

Befristete Arbeitsvertrage sind nach MaRgabe des Teilzeit- und Befristungsgesetzes (TzBfG) so-
wie anderer gesetzlicher Vorschriften tber die Befristung von Arbeitsvertragen zuldssig.

1 KalendermalRig befristete Arbeitsvertrage mit sachlichem Grund sind nur zulassig, wenn die
Dauer des einzelnen Vertrages finf Jahre nicht Ubersteigt; weitergehende Regelungen im
Sinne von § 23 TzBfG bleiben unberiihrt. 2 Beschaftigte mit einem Arbeitsvertrag nach Satz 1
sind bei der Besetzung von Dauerarbeitsplatzen bevorzugt zu berlicksichtigen, wenn die sach-
lichen und personlichen Voraussetzungen erfillt sind.

1 Ein befristeter Arbeitsvertrag ohne sachlichen Grund soll in der Regel zwo6lf Monate nicht
unterschreiten; die Vertragsdauer muss mindestens sechs Monate betragen. 2 Vor Ablauf des
Arbeitsvertrages hat der Arbeitgeber zu prifen, ob eine unbefristete oder befristete Weiter-
beschaftigung moglich ist, und dies mit dem Betriebsrat zu erortern.

Eine ordentliche Kiindigung nach Ablauf der Probezeit ist zuldssig, wenn die Vertragsdauer
mindestens zwolf Monate betragt.

§29
Beendigung des Arbeitsverhaltnisses ohne Kiindigung

Das Arbeitsverhaltnis endet, ohne dass es einer Kiindigung bedarf,

a) mit Ablauf des Monats, in dem die/der Beschaftigte das gesetzlich festgelegte Alter zum
Erreichen der Regelaltersrente vollendet hat,

b) jederzeit im gegenseitigen Einvernehmen (Auflosungsvertrag).

1 Das Arbeitsverhiltnis endet ferner mit Ablauf des Monats, in dem der Bescheid eines Ren-
tenversicherungstragers (Rentenbescheid) zugestellt wird, wonach die/der Beschéftigte voll-
oder teilweise erwerbsgemindert ist. > Die/Der Beschiftigte hat den Arbeitgeber von der Zu-
stellung des Rentenbescheids unverziglich zu unterrichten. 3 Beginnt die Rente erst nach der
Zustellung des Rentenbescheids, endet das Arbeitsverhaltnis mit Ablauf des dem Rentenbe-
ginn vorangehenden Tages. 4 Liegt im Zeitpunkt der Beendigung des Arbeitsverhaltnisses eine
nach § 92 SGB IX erforderliche Zustimmung des Integrationsamtes noch nicht vor, endet das
Arbeitsverhaltnis mit Ablauf des Tages der Zustellung des Zustimmungsbescheids des Integra-
tionsamtes. s Das Arbeitsverhaltnis endet nicht, wenn nach dem Bescheid des Rentenversiche-
rungstragers eine Rente auf Zeit gewahrt wird. s In diesem Fall ruht das Arbeitsverhaltnis flr
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den Zeitraum, flr den eine Rente auf Zeit gewahrt wird. 7 Beginnt die Rente riickwirkend, ruht
das Arbeitsverhaltnis ab dem ersten Tag des Monats, der auf den Monat der Zustellung des
Rentenbescheides folgt.

(3) ImFalle teilweiser Erwerbsminderung endet das Arbeitsverhaltnis nicht, wenn der Beschaftigte
nach seinem vom Rentenversicherungstrager festgestellten Leistungsvermégen auf seinem
bisherigen oder einem anderen geeigneten und freien Arbeitsplatz weiterbeschaftigt werden
kdnnte, soweit dringende betriebliche Griinde nicht entgegenstehen, und der Beschéftigte in-
nerhalb von zwei Wochen nach Zugang des Rentenbescheids seine Weiterbeschaftigung
schriftlich beantragt.

§30
Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses

(1) 1Bis zum Ende des sechsten Monats seit Beginn des Arbeitsverhaltnisses betragt die Kindi-
gungsfrist zwei Wochen zum Monatsschluss. 2Im Ubrigen betrigt die Kiindigungsfrist bei einer
Beschéftigungszeit (Absatz 3 Satz 1 und 2) bis zu einem Jahr ein Monat zum Monatsschluss,

von mehr als einem Jahr 6 Wochen,
von mindestens 5 Jahren 3 Monate,
von mindestens 8 Jahren 4 Monate,
von mindestens 10 Jahren 5 Monate,
von mindestens 12 Jahren 6 Monate

zum Schluss eines Kalendervierteljahres.

(2) Arbeitsverhaltnisse von Beschaftigten, die das 40. Lebensjahr vollendet haben, kdnnen nach
einer Beschiftigungszeit (Absatz 3 Satz 1 und 2) von mehr als 15 Jahren durch den Arbeitgeber
nur aus einem wichtigen Grund gekiindigt werden.

(3) 1Beschéftigungszeit ist die bei demselben Arbeitgeber im Arbeitsverhaltnis zuriickgelegte Zeit,
auch wenn sie unterbrochen ist. 2 Unberticksichtigt bleibt die Zeit eines Sonderurlaubs gemafk
§ 26, es sei denn, der Arbeitgeber hat vor Antritt des Sonderurlaubs schriftlich ein betriebliches
Interesse anerkannt.

(4) Bis zum 31. Dezember 2022 sind betriebsbedingte Kiindigungen und betriebsbedingte Ande-
rungskiindigungen fiir Beschaftigte gemald § 1 Absatz 1 Satz 1 ausgeschlossen.

Seite 33



TV P&W

(2)

(3)

(4)

§31
Zeugnis

1 Bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses haben die Beschaftigten Anspruch auf ein schriftli-
ches Zeugnis Uber Art und Dauer ihrer Tatigkeit, das sich auch auf Fiihrung und Leistung erstre-
cken muss (Endzeugnis). 2 Auf Verlangen der/des Beschéftigten ist lediglich ein einfaches Zeug-
nis auszustellen.

Aus triftigen Griinden kdnnen Beschaftigte auch wahrend des Arbeitsverhaltnisses ein Zeugnis
verlangen (Zwischenzeugnis).

Bei bevorstehender Beendigung des Arbeitsverhaltnisses kdnnen die Beschaftigten ein Zeugnis
Gber Art und Dauer ihrer Tatigkeit verlangen (vorlaufiges Zeugnis).

Die Zeugnisse gemaR den Absatzen 1 bis 3 sind unverziiglich auszustellen.
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Abschnitt VI
Ubergangs- und Schlussvorschriften

§32
Ausschlussfrist

1Anspriiche aus dem Arbeitsverhaltnis verfallen, wenn sie nicht innerhalb einer Ausschlussfrist von
sechs Monaten nach Falligkeit von der/dem Beschéftigten oder vom Arbeitgeber schriftlich geltend
gemacht werden. 2 Anspriiche, die gesetzlich keiner Ausschlussfrist unterfallen, z.B. Mindestlohnan-
spriiche, sind hiervon ausgenommen. 3 Flir denselben Sachverhalt reicht die einmalige Geltendma-
chung des Anspruchs auch fiir spater fallige Leistungen aus.

§33
Ubergangsregelungen

1Anspriiche aus dem TVU-AVH, die die Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall regeln, gelten in der am
18. Marz 2008 giiltigen Fassung fort. 2 Anspriiche aus dem § 11 des TVU Pflegen und Wohnen von

2005 zum kinderbezogenen Ortzuschlag bleiben auch erhalten, solange die Anspruchsvoraussetzun-
gen erfillt sind.

§34
Inkrafttreten, Laufzeit

(1) Dieser Tarifvertrag tritt am 1. Mai 2012 in Kraft.

(2) Dieser Tarifvertrag kann von jeder Tarifvertragspartei mit einer Frist von drei Kalendermonaten
zum Schluss eines Kalendervierteljahres, frihestens jedoch zum 31. Dezember 2025 gekiindigt
werden.

(3) Abweichend von Absatz 2 kann die Anlage A zu § 14 ohne Einhaltung einer Frist schriftlich gekiin-

digt werden, friihestens jedoch zum 31. Dezember 2024.

Hamburg, den 26. Juli 2023

PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
Landesbezirk Hamburg
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Anlagen
A Entgelttabelle ab 1. Januar 2024
C Entgeltordnung
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Anlage A
Die Anlage A (Entgelttabelle) wird ab 1. Januar 2024 wie folgt neu gefasst:
EG Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5
Nach 2 Jahren | Nach 3 Jahren [Nach 3 Jahren | Nach 4 Jahren

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4

12a 5.539€ 5.822 € 6.161 €
9d 5.143 € 5.369 € 5.539€
9¢ 4.747 € 4917 € 5.087 €
9b 4.351€ 4578 € 4.747 €
9a 3.956 € 4182 € 4295 € 4.408 € 4578 €
7b 3.843 € 4.069 € 4.182 € 4.295€ 4521¢€
7a 3.729€ 3.956 € 4.069 € 4,182 € 4.408 €
6b 3.843 € 4.069 € 4182 € 4.295 € 4521 €
6a 3.503 € 3.673 € 3.843 € 3.956 € 4.125 €
4a 3.334¢€ 3.447 € 3.560 € 3.729€
3a 2.938¢€ 3.051€ 3.164 € 3.334¢€
2a 2.768 € 2.881¢€ 2,994 € 3.200€
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EG Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5
Nach 2 Jahren | Nach 3 Jahren |Nach 3 Jahren | Nach 4 Jahren

Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4

14 5.652 € 5.991€ 6.217 € 6.557 €
12 5.200 € 5.539€ 5.878 € 6.217 €
11 4.747 € 4973 € 5313 € 5.652 €
10 4.069 € 4.238 € 4351€ 4.521€ 4.747 €
9 3.956 € 4.069 € 4.182 € 4.408 €
6 3.277 € 3.447 € 3.560 € 3.729 € 3.843 €
4 2.825€ 2.938€ 3.051€ 3.164 € 3.277 €
3 2712 € 2.825€ 2994 € 3.200 €
2 2486 € 2712 € 2.825€ 2994 € 3.200 €
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Anlage C
Funktion Entgeltgruppe
Herausgehobene Vertretungsfunktionen in der GL, Beschaftigte mit herausgehobenen
- L . 14

Kenntnissen, die ein abgeschlossenes Studium erfordern
Pflegedienstleitung 12a
Stabstelle in der Geschaftsleitung, soweit nicht anderweitig eingruppiert 12
Teamleitung in der Geschéftsleitung
Herausgehobene Sachbearbeiterfunktion in der Geschaftsleitung mit besonderer fi-
nanzieller Verantwortung oder besonderen Aufgaben, die fiir P&W insgesamt Auswir-
kungen besitzen (z.B. zentrale Steuerung von Dienstleistungs- oder Liefervertragen
mit einem Volumen von > 1 Mio. Euro / Jahr) 11
Kuchenleiter / -in der Speisenmanufaktur
Herausgehobene Sachbearbeiterfunktion im Personalmanagement 10
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege, Krankenpflege) als Wohnbereichsleitung in NSP-
Wohnbereichen mit mehr als 70 Pflegeplatzen oder Spezialwohnbereichen mit mehr 9d
als 35 Pflegeplatzen
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege, Krankenpflege) als Wohnbereichsleitung in NSP-
Wohnbereichen mit bis zu 70 Pflegeplatzen oder Spezialwohnbereichen mit bis zu 35
Pflegeplatzen 9c
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege, Krankenpflege) als stellv. Wohnbereichsleitung
in NSP-Wohnbereichen mit mehr als 70 Pflegeplatzen oder Spezialwohnbereichen mit
mebhr als 35 Pflegeplatzen
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege / Krankenpflege) als Wohnbereichsleitung in
NSP-Wohnbereichen mit bis zu 40 Pflegeplatzen

- . . 9b
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege, Krankenpflege) als stellv. Wohnbereichsleitung
in NSP-Wohnbereichen mit bis zu 70 Pflegeplatzen oder Spezialwohnbereichen mit bis
zu 35 Pflegeplatzen
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege / Krankenpflege) als stellvertretende Wohnbe-
reichsleitung in NSP-Wohnbereichen mit bis zu 40 Pflegeplatzen

. . . . . 9a
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege / Krankenpflege) als Praxisanleitung mit wenigs-
tens 50 % Freistellung
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Qualitatsmanagementbeauftragte

Leitungen Soziale Betreuung, sofern die Alltagsbegleitungen unterstellt sind

Beschaftigte im Kundenservice sowie der Kundenbetreuung

Stellv. Kiichenleiter / -in der Speisenmanufaktur

Sachbearbeiterfunktion in der Geschaftsleitung oder den Einrichtungen, soweit nicht 9
anderweitig eingruppiert
Leitung Housekeeping
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege / Krankenpflege) mit staatlich anerkannter
Zusatzqualifikation (z.B. ,,Pflege von Menschen im Wachkoma®, Gerontopsychiatrische b
Pflege, Praxisanleitung, Palliativzusatzqualifikation) und entsprechender Tatigkeit
Examinierte Pflegekraft (Altenpflege, Krankenpflege) und entsprechender Tatigkeit 7a
Musiktherapeut / -in mit entsprechender Qualifikation (Bachelorabschluss oder ver-
gleichbare Ausbildung)

6b
Beschiftigte im Sozialdienst mit einem Abschluss als Diplom Sozialarbeiter / -in
Heilerziehungspfleger / -in
Altentherapeut / -in mit abgeschlossener Ausbildung und entsprechender Tatigkeit 6a
Ergotherapeut / -in oder Physiotherapeut / -in und entsprechender Tatigkeit
Beschéftigte im Freizeitbereich mit fachgerichteter Ausbildung
Hausdame
Haustechniker / -in
Koch / Kéchin mit abgeschlossener Kochausbildung 6

Beschéftigte im Verwaltungsbereich der Einrichtungen (z.B. Materialwirtschaft, Kas-
senverwaltung, allgemeinen Verwaltungsaufgaben)
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Altenpflegehelfer / -in mit abgeschlossener Ausbildung und entsprechender Tatigkeit
Gesundheits- und Pflegeassistent / -in mit abgeschlossener Ausbildung und entspre-
chender Tatigkeit

4a
Krankenpflegehelfer / -in mit abgeschlossener Ausbildung und entsprechender Tatig-
keit
Haus- und Familienpfleger / -in mit abgeschlossener Ausbildung und entsprechender
Tatigkeit
Vorarbeiter / -in in Verteilerkiichen der Einrichtungen 4
Pflegehelfer / -in 3a
Beschaftigte im Freizeitbereich ohne fachgerichtete Ausbildung
Betriebsarbeiter / -in auRerhalb von Kiichen 3
Kichenhilfen, die Gberwiegend im Kochprozess eingesetzt werden
Betreuungskrafte fiir Menschen mit eingeschrankter Alltagskompetenz 2a
Service- und Empfangskrafte 2

Protokollerklarungen zur Anlage C:

Beschaftigte, die am 31. Dezember 2023 in der EG 15 eingruppiert sind und tber den 01.
Januar 2024 hinaus weiterhin unter den Tarifvertrag flir Beschaftigte der PFLEGEN & WOH-
NEN HAMBURG GmbH fallen, erhalten ab Januar 2024 den Unterschiedsbetrag zur EG 14 als
dynamische individuelle Zulage.

Beschaftigte, die am 31. Dezember 2023 in der EG 8a eingruppiert sind, werden zum 01.
Januar 2024 unter Mitnahme der Beschaftigungszeit stufengleich in die EG 9a Ubergeleitet.
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Tarifvertrag zur Betrieblichen Altersversorgung

bei der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH
(TV BAV P&W) vom 19. Médrz 2008

in der Fassung des ersten Anderungstarifvertrages vom 15. Juni 2012

Zwischen der
PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH vertreten
durch die Geschaftsfiihrung, einerseits

und

Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft ver.di
Landesbezirk Hamburg andererseits

wird Folgendes vereinbart:

§1
Geltungsbereich

(1) Dieser Tarifvertrag gilt fur alle Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer — nachfolgend Beschéftigte
- genannt, die nach dem 31. Juli 2001 ein Arbeitsverhaltnis zur PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG
GmbH begriindet haben und nicht im Sinne des § 8 SGB IV - ohne Berlicksichtigung des § 8 Absatz
2 Satz 1 SGB IV - geringfligig beschaftigt sind.

(2) § 7 dieses Tarifvertrages (Gehaltsumwandlung) gilt auch fiir Beschaftigte, die vor dem 1. August
2001 ein Arbeitsverhaltnis zur PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH begriindet haben und
nicht im Sinne des § 8 SGB IV - ohne Bericksichtigung des § 8 Absatz 2 SGB IV - geringfligig be-
schaftigt sind.

(3) Dieser Tarifvertrag gilt nicht fur Beschaftigte, die aus einem Beamtenverhdltnis bei der Freien und

Hansestadt Hamburg fiir ihre Tatigkeit bei der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH beurlaubt
worden sind.
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)

(3)

4)

(5)

Q)

(2)

(3)

(4)

§2
Durchfiihrung der betrieblichen Altersversorgung

1 Die PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH richtet als Versicherungsnehmer Leibrentenversi-
cherungen mit Einschluss von 60 v.H. individuellen Witwenrenten sowie dem Einschluss der Er-
werbsminderungs-Zusatzversicherungen mit Beitragsfreiheit und Erwerbsminderungsrenten in
Hohe der versicherten Altersrente auf das Leben der Beschéftigten ein. 2 Hinsichtlich aller Versi-
cherungsleistungen (einschlieRlich Uberschussanteilen) sind die Beschéftigten oder ihre Hinter-
bliebenen bezugsberechtigt (Direktversicherung).

1 Die vor dem 1. Januar 2005 abgeschlossenen Direktversicherungen (Altvertrage) werden gemal
§ 40 b EStG beziiglich der Beitragsleistung pauschal versteuert. 2 Die nach dem 31. Dezember 2004
abgeschlossenen Direktversicherungen (Neuvertrage) werden gemaR § 3 Nr. 63 EStG ausschliel3-
lich nachgelagert versteuert.

1 Bezliglich der Zusatzversicherung in Form der Witwenrente haben die Beschéftigten das Wahl-
recht, diese nicht einzuschliefSen, sofern sie bei Abschluss der Versicherung unverheiratet sind. 2
Gleiches gilt fiir Beschaftigte, die verwitwet sind. 3 Heiraten sie spater, kdnnen sie entscheiden, ob
sie eine Veranderung der Versorgungsleistungen unter Einschluss der Witwenrente vornehmen
wollen, sofern dies der Versicherungsvertrag zulasst.

1 Fiir die Versicherungen werden Gruppenversicherungstarife mit laufenden monatlichen Beitra-
gen verwendet. 2 Die Hohe der Versicherungsleistungen richtet sich nach den Tarifen des Versi-
cherers.

Die Beschaftigten erhalten ab Eintritt der Unverfallbarkeit (§ 8) ein unwiderrufliches Bezugsrecht
auf alle Leistungen (einschlieRlich der Gewinnanteile) aus den auf ihr Leben nach diesem Tarifver-
trag abgeschlossenen Direktversicherungen.

§3
Hohe der Beitrage zur betrieblichen Altersversorgung

1Die Hohe des von der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH zu zahlenden Direktversicherungs-
beitrages betragt flr Vollbeschéaftigte EUR 21,50 pro Monat. 2 Die Beitragshohe fir Nicht-Vollbe-
schaftigte bemisst sich anteilig entsprechend der vereinbarten durchschnittlichen Arbeitszeit.

1 Flir neueingestellte Beschaftigte erfolgt die erste Beitragszahlung fir die ersten sechs Monate
mit der Beitragszahlung flir den 7. Beschaftigungsmonat. 2 Die PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG
GmbH gewabhrleistet, dass die Versicherungsleistung fiir die ersten sechs Monate der Beschafti-
gung sichergestellt ist.

Fiir jeden vollen Kalendermonat, in dem kein Anspruch auf Monats-, Urlaubs- oder Krankenent-
gelt bestanden hat, wird kein Beitrag gezahlt.

1Der von der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH zu zahlende Direktversicherungsbeitrag er-
hoht sich nach flinf, zehn, flinfzehn, zwanzig, fiinfundzwanzig, dreiRig, flinfunddreiRig sowie nach
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vierzig Beschaftigungsjahren um jeweils EUR 2,50 pro Monat. 2 Die Berechnung der Beschafti-
gungszeit richtet sich nach § 30 Absatz 3 TV-P&W.

(5) 1Die Beitragshohe ist fur Vertrage, die vor dem 1. Januar 2005 abgeschlossen wurden (Altver-
trage) begrenzt durch die Hochstgrenze der Pauschalsteuer nach § 40 b EStG (z.Z. EUR 1.752,00
p.a.). 2 Flr Vertrage, die nach dem 31. Dezember 2004 abgeschlossen wurden (Neuvertrage) gel-
ten fiir die Beitragshohe die Hochstgrenzen nach § 3 Nr. 63 EStG.

(6) 1Bei Altvertragen tragt die PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH die pauschale Lohnsteuer ge-
mal § 40 b EStG einschlieBlich pauschaler Kirchensteuer, Solidaritatszuschlag und ggf. zukinftiger
weiterer Steuern und Abgaben auf die nach den Abséatzen 1 bis 3 zu zahlenden Beitrage. 2 Darliber
hinausgehende Steuern (pauschale oder individuelle) ibernehmen die Beschaftigten. s Die Durch-
schnittsregelung und die Vervielfaltigungsregelung des § 40 b EStG werden nicht angewendet.

§4
Leistungszeitpunkt

(1) 1Der normale Altersrentenbeginn ergibt sich aus den gesetzlichen Bestimmungen des § 35 SGB
VI. 2 Die Beschaftigten sind berechtigt, einen anderen Altersrentenbeginn vor dem dort bestimm-
ten Zeitpunkt zu wahlen, sofern dies im Einklang mit den gesetzlichen Vorschriften steht.

(2) 1Die Beschaftigten konnen entsprechend den Regelungen des § 6 des Gesetzes zur Verbesserung
der betrieblichen Altersversorgung (BetrAVG) in seiner jeweils geltenden Fassung die Versiche-
rungsleistung vorzeitig in Anspruch nehmen. 2 In diesem Fall richtet sich die Hohe der Versiche-
rungsleistung nach dem Geschaftsplan des Versicherers. 3 Der Bezug einer Teilrente |0st keine Be-
rechtigung aus, die Versicherungsleistung vorzeitig in Anspruch zu nehmen.

(3) 1 Die Altersrentenleistung wird spatestens im Erlebensfall mit Vollendung des 67. Lebensjahres
fallig. 2 Eine Weiterbeschaftigung liber das 67. Lebensjahr hinaus erbringt keine weiteren Direkt-
versicherungsleistungen.

(4) 1Die Witwenrente wird an den Ehepartner bzw. eingetragenen Lebenspartner gemaR LpartG aus-
gezahlt, der dem Versicherer zuletzt von den Beschaftigten als mitversicherte Person schriftlich
gemeldet wurde. 2 Die Beschéftigten haben daher dem Versicherer Veranderungen im Familien-
stand beziglich der Witwenversorgung unverziiglich zu melden. s Dabei sind ggf. verdnderte Ver-
sicherungsleistungen (z.B. bei Wiederheirat, Scheidung) zu berlicksichtigen.

(5) 1Die Beschaftigten kénnen sich anstelle der laufenden Rentenzahlungen die Kapitalabfindung zu-

ziiglich der Uberschiisse auszahlen lassen. 2 Der Antrag auf Kapitalabfindung ist spatestens 3 Mo-
nate vor Rentenbeginn einzureichen.

§5
Vorzeitige Verfiigung

Um den Zweck der Direktversicherung nicht zu gefdahrden, diirfen die Beschaftigten die Anspriiche auf
die Versicherung nicht beleihen, abtreten oder verpfanden.
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§6
Versicherungsbedingungen

1 Fur den Leistungsfall sind die Versicherungsbedingungen des Versicherers in ihrer jeweils geltenden
Fassung maRgebend. 2 Diese werden den Beschéftigten bei Beginn des
Versicherungsverhaltnisses ausgehandigt.

§7
Gehaltsumwandlung

(1) 1Die Beschaftigten, die einen Anspruch auf betriebliche Altersversorgung nach § 1 Absatz 1 oder
2 haben, kénnen auf Antrag eine Direktversicherung durch Gehaltsumwandlung bis zur jeweiligen
steuerlichen Hochstgrenze des § 3 Nr. 63 EStG mit dem Arbeitgeber vereinbaren. Beitrage des
Arbeitgebers nach § 3 Abs. 1 und 3 sind hierbei vorrangig zu berlicksichtigen. 2 Die Beschaftigten,
die keinen Anspruch auf betriebliche Altersversorgung nach diesem Tarifvertrag gegen den Arbeit-
geber haben, kdnnen auf Antrag eine Direktversicherung durch Gehaltsumwandlung bis zur je-
weiligen steuerlichen Hochstgrenze des § 3 Nr. 63 EStG vereinbaren.

(3) Die monatlichen Entgeltzahlungen werden in Hohe des vereinbarten Betrages niedriger verein-
bart.

(4) Der Arbeitgeber zahlt die vereinbarten Beitrdge zur Direktversicherung aus Gehaltsumwandlung
nur solange und insoweit, wie Entgelt aus dem Arbeitsverhaltnis zu zahlen ist.

(5) Die Beschéftigten sind berechtigt, dariber hinausgehende Beitrage abzufihren, die dann als sepa-
rate Privatversicherung aus individuell versteuertem Gehalt finanziert werden.

§8
Unverfallbarkeit

(1) 1Die vom Arbeitgeber finanzierte Direktversicherung nach § 2 wird als unabhéangiges, eigenstan-
diges Versorgungswerk gefiihrt. 2 Das bedeutet insbesondere, dass sich die gesetzlichen Unverfall-
barkeitsfristen nach den Regelungen des § 1 b BetrAVG in seiner jeweils geltenden Fassung rich-
ten.

(2) 1Soweit Versicherungsanspriiche der Beschéftigten nach § 7 durch Gehaltsumwandlung oder aus
versteuertem Einkommen finanziert sind, bleibt das Bezugsrecht bei vorzeitigem Ausscheiden in
jedem Fall bestehen. 2 Soweit ein Bezugsrecht fir die Beschaftigten aufrechtzuerhalten ist, wird
die Versicherung den Beschéftigten nach der versicherungsvertraglichen Lésung des § 2 BetrAVG
in seiner jeweils geltenden Fassung einschlieBlich der Versicherungsnehmereigenschaft zur Fort-
flihrung Gbertragen. 3 Die Beschaftigten haben dann das Recht, die Versicherung mit eigenen Bei-
tragen fortzufiihren, auf einen neuen Arbeitgeber mit dessen Einverstandnis zu Gbertragen oder
beitragsfrei zu stellen. sNach § 2 Abs. 2 Satze 4 und 5 BetrAVG in seiner jeweils geltenden Fassung
dirfen die ausscheidenden Beschaftigten die dann vorhandenen Anspriiche aus dem Versiche-
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rungsvertrag weder beleihen oder abtreten noch durch Kiindigung des Vertrages die Riickkaufs-
werte in Anspruch nehmen, wenn beim Ausscheiden die Unverfallbarkeitsfristen der §§ 1 b und 2
BetrAVG in seiner jeweils geltenden Fassung erflllt sind.

§9
Schlussbestimmungen

1 Alle Gewinnanteile werden ab Leistungsbeginn zur Rentenerhohung herangezogen (Bonussys-
tem). 2 Dadurch gilt die Anpassungsverpflichtung nach § 16 BetrAVG in seiner jeweils geltenden
Fassung als erfiillt.

Uber die Hohe der versicherten Renten und ihre Verinderung erhalten die Beschéftigten alle drei
Jahre eine schriftliche Mitteilung.

Sollten sich die steuerlichen und rechtlichen Verhaltnisse fiir Inhalte dieses Tarifvertrages wesent-
lich andern, so soll zwischen den Tarifvertragsparteien eine diesen Regelungen moglichst nahe-
kommende Anpassung vereinbart werden.

§10
Inkrafttreten

1 Dieser Tarifvertrag tritt am 19. Marz 2008 in Kraft. 2 Der Tarifvertrag kann unter Einhaltung einer
Frist von sechs Monaten zum Ende eines Quartals gekiindigt werden.

Dieser Tarifvertrag ersetzt den Tarifvertrag zur betrieblichen Altersversorgung bei pflegen & woh-
nen - Anstalt 6ffentlichen Rechts — und bei der pflegen & wohnen Betriebs GmbH vom 11. April
2006.

Hamburg, den 15. Juni 2012

PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft ver.di

Landesbezirk Hamburg
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Tarifvertrag fir Auszubildende
bei der
PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH
(TV Azubi P&W) vom 19. Mérz 2008

in der Fassung des siebten Anderungstarifvertrages
vom 26. Juli 2023

Zwischen der
PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH vertre-
ten durch die Geschéftsfiihrung einerseits

und

ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
Landesbezirk Hamburg andererseits

wird Folgendes vereinbart:
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Inhalt

§ 1 Geltungsbereich

§ 2 Ausbildungsvertrag, Nebenabreden

§ 3 Probezeit

§ 4 Arztliche Untersuchungen

§ 5 Schweigepflicht, Nebentatigkeiten

§ 6 Personalakten

§ 7 Wochentliche und tagliche Ausbildungszeit
§ 8 Ausbildungsentgelt

§ 9 Unstandige Entgeltbestandteile

§ 10 Sonstige Entgeltregelungen

§ 11 Urlaub

§ 12 AusbildungsmaRBnahmen aulRerhalb der Ausbildungsstatte
§ 13 Familienheimfahrten

§ 14 Schutzkleidung, Ausbildungsmittel

§ 15 Entgelt im Krankheitsfall

§ 16 Entgeltfortzahlung in anderen Fallen

§ 17 Vermogenswirksame Leistungen

§ 18 Jahressonderzahlung

§ 19 Beendigung des Ausbildungsverhaltnisses
§ 20 Ubernahme von Auszubildenden

§ 21 Abschlusspramie

§ 22 Zeugnis

§ 23 Ausschlussfrist

§ 24 Inkrafttreten, Laufzeit

§1
Geltungsbereich

(1) Dieser Tarifvertrag gilt fiir Personen, die in Betrieben der PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH und
ihren Tochtergesellschaften in einem staatlich anerkannten oder als staatlich anerkannt geltenden
Ausbildungsberuf ausgebildet werden.

(2)  Soweit in diesem Tarifvertrag nichts anderes geregelt ist, gelten die jeweils einschlagigen gesetzlichen
Vorschriften.
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§2
Ausbildungsvertrag, Nebenabreden

Vor Beginn des Ausbildungsverhaltnisses ist ein schriftlicher Ausbildungsvertrag zu schlieBen, der ne-
ben der Bezeichnung des Ausbildungsberufs mindestens Angaben enthalt Gber

a) die maRgebliche Ausbildungs- und Prifungsordnung in der jeweils geltenden Fassung sowie Art,
sachliche und zeitliche Gliederung der Ausbildung,

b) Beginn und Dauer der Ausbildung,

c) Dauer der regelmaRigen taglichen oder wochentlichen Ausbildungszeit,

d) Dauer der Probezeit,

e) Zahlung und Hohe des Ausbildungsentgelts,

f) Dauer des Urlaubs,

g) Voraussetzungen, unter denen der Ausbildungsvertrag gekiindigt werden kann,

h) die Geltung dieses Tarifvertrages sowie einen in allgemeiner Form gehaltenen Hinweis auf die auf
das Ausbildungsverhaltnis anzuwendenden Betriebsvereinbarungen.

1 Nebenabreden sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart werden. 2 Sie kdnnen gesondert ge-
kiindigt werden, soweit dies einzelvertraglich vereinbart ist.

§3
Probezeit

1 Die Probezeit betragt bei Ausbildungsverhaltnissen, die sich nach dem BBIG richten, vier Monate. 2 Bei
Ausbildungsverhaltnissen, die sich nach dem Bundes-Altenpflegegesetz richten, gelten die Bestimmungen
dieses Gesetzes.

(2)

§4
Arztliche Untersuchungen

1Auszubildende haben auf Verlangen des Ausbildenden vor ihrer Einstellung ihre gesundheitliche Eig-
nung durch das Zeugnis eines Amts- oder Betriebsarztes nachzuweisen. 2 Flir Auszubildende, die unter
das Gesetz zum Schutze der arbeitenden Jugend (Jugendarbeitsschutzgesetz - JArbSchG) fallen, ist er-
ganzend § 32 Abs. 1 JArbSchG zu beachten.

1 Der Ausbildende ist bei begriindeter Veranlassung berechtigt, Auszubildende zu verpflichten, durch
arztliche Bescheinigung nachzuweisen, dass sie in der Lage sind, die nach dem Ausbildungsvertrag
Ubernommenen Verpflichtungen zu erfiillen. 2 Bei dem beauftragten Arzt kann es sich um einen Be-
triebsarzt handeln, soweit sich die Betriebsparteien nicht auf einen anderen Arzt geeinigt haben. 3 Die
Kosten dieser Untersuchung tragt der Ausbildende.

Auszubildende, die besonderen Ansteckungsgefahren ausgesetzt, mit gesundheitsgefahrdenden Ta-
tigkeiten beschéftigt oder mit der Zubereitung von Speisen beauftragt sind, sind in regelmaRigen Zeit-
abstianden oder auf ihren Antrag bei Beendigung des Ausbildungsverhéltnisses arztlich zu untersu-
chen.
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Q)

)

(1)

)

(1)

(2)

(3)

§5
Schweigepflicht, Nebentatigkeiten

Auszubildende haben in demselben Umfang Verschwiegenheit zu wahren wie die Beschaftigten des
Ausbildenden.

1 Nebentatigkeiten gegen Entgelt haben Auszubildende ihrem Ausbildenden rechtzeitig vorher schrift-
lich anzuzeigen. 2 Der Ausbildende kann die Nebentatigkeit untersagen oder mit Auflagen versehen,
wenn diese geeignet ist, die nach dem Ausbildungsvertrag Gibernommenen Verpflichtungen der Aus-
zubildenden oder berechtigte Interessen des Ausbildenden zu beeintrachtigen.

§6
Personalakten

1 Die Auszubildenden haben ein Recht auf Einsicht in ihre vollstandigen Personalakten. 2 Sie konnen
das Recht auf Einsicht durch einen hierzu schriftlich Bevollmachtigten ausiiben lassen. 3 Sie konnen
Auszlige oder Kopien aus ihren Personalakten erhalten.

1Beurteilungen sind Auszubildenden unverziiglich bekannt zu geben. 2 Die Bekanntgabe ist aktenkun-
dig zu machen.

§7
Wochentliche und tagliche Ausbildungszeit

Die regelmaRige durchschnittliche wochentliche Ausbildungszeit und die tagliche Ausbildungszeit der
Auszubildenden, die nicht unter das Gesetz zum Schutze der arbeitenden Jugend (Jugendarbeits-
schutzgesetz - JArbSchG) fallen, richten sich nach den fir die Beschéftigten des Ausbildenden malige-
benden Vorschriften Gber die Arbeitszeit.

Auszubildende dirfen im Rahmen des Ausbildungszwecks auch an Sonntagen und Wochenfeiertagen
und in der Nacht ausgebildet werden.

Eine Uber die durchschnittliche regelmaRige wochentliche Ausbildungszeit hinausgehende Beschafti-
gung ist nur ausnahmsweise zulassig.
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§8
Ausbildungsentgelt

Das monatliche Ausbildungsentgelt fiir Auszubildende zur Gesundheits- und Pflegeassistenz und sons-
tiger Ausbildungen nach dem BBIG betragt ab 1. Januar 2024

im ersten Ausbildungsjahr 1.315,- €
im zweiten Ausbildungsjahr 1.395,- €
im dritten Ausbildungsjahr 1.455,- €
im vierten Ausbildungsjahr 1.515,- €

Das monatliche Ausbildungsentgelt fiir Auszubildende nach dem Gesetz liber die Berufe in der Alten-
pflege (Altenpflegegesetz - AltPfIG) bzw. dem Gesetz zur Reform der Pflegeberufe (Pflegeberufere-
formgesetz - PfIBRefG) betragt ab 1. Januar 2024

im ersten Ausbildungsjahr 1.485,- €
im zweiten Ausbildungsjahr 1.565,- €
im dritten Ausbildungsjahr 1.715,- €

Bei entsprechendem Angebot seitens des Arbeitgebers fir eine Ausbildung zum / zur examinierten
Altenpfleger/in bzw. zum Pflegefachmann / zur Pflegefachfrau im Rahmen einer Beurlaubung aus dem
bestehenden Arbeitsverhaltnis und Erflllung der geforderten Voraussetzungen betragt das monatli-
che Ausbildungsentgelt ab 1. Januar 2024

im ersten Ausbildungsjahr 2.165,- €
im zweiten Ausbildungsjahr 2.265,- €
im dritten Ausbildungsjahr 2.365,- €

Das Ausbildungsentgelt ist zu demselben Zeitpunkt fallig wie das den Beschéftigten des Ausbildenden
gezahlte Entgelt.

1 Auszubildende, die im ersten Kalenderhalbjahr fir mindestens drei Monate Ausbildungsentgelt er-
halten haben und bis zum 31. Mai des laufenden Kalenderjahres die Mitgliedschaft in der diesen Ta-
rifvertrag abschlieRenden Arbeitnehmervereinigungen nachweisen, erhalten zuziglich zum Ausbil-
dungsentgelt mit dem Ausbildungsentgelt Juni eine Erholungsbeihilfe in Hohe von EUR 90,-, wenn im
Falligkeitsmonat Anspruch auf Ausbildungsentgelt besteht. 2 Die Zahlung erfolgt netto. 3 Die fallige
Pauschalsteuer nebst etwaiger Kirchensteuer und dem Solidaritatszuschlag tragt der Ausbildende. 4
Fir teilzeitbeschaftigte Auszubildende entsteht der Anspruch anteilig im Verhaltnis der individuell ver-
einbarten Arbeitszeit zur Regelausbildungszeit.
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§9
Unstindige Entgeltbestandteile

Fir die Ausbildung an Samstagen, Sonntagen, Feiertagen und Vorfesttagen, fiir den Bereitschaftsdienst und
die Rufbereitschaft, fiir die Uberstunden und fiir die Zeitzuschlige gelten die fiir die Beschéftigten des Aus-
bildenden geltenden Regelungen sinngemalk.

§10
Sonstige Entgeltregelungen

1Auszubildende erhalten unter denselben Voraussetzungen wie die beim Ausbildenden Beschaftigten 75 v.H.
der Zulagenbetrage gemaR § 17 Absatz 1 und 2 TV-P&W. 2 Dariiber hinaus erhalten die Auszubildenden eine
Geriatriezulage in Héhe von EUR 34,50 monatlich. 3 Fiir teilzeitbeschéaftigte Auszubildende entsteht der An-
spruch anteilig im Verhaltnis der individuell vereinbarten Arbeitszeit zur Regelarbeitszeit.

Q)

)

(1)

(2)

(3)

§11
Urlaub

Auszubildende erhalten in jedem Urlaubsjahr Erholungsurlaub unter Fortzahlung ihres Ausbildungs-
entgelts (§ 8) in entsprechender Anwendung der fir die Beschaftigten des Ausbildenden geltenden
Regelungen.

Der Erholungsurlaub ist nach Moglichkeit zusammenhangend wahrend der unterrichtsfreien Zeit zu
erteilen und in Anspruch zu nehmen.

§12
AusbildungsmaBnahmen auBerhalb der Ausbildungsstitte

Bei Dienstreisen und Reisen zur Ablegung der in den Ausbildungsordnungen vorgeschriebenen Prii-
fungen erhalten Auszubildende eine Entschadigung in entsprechender Anwendung der fiir die Be-
schaftigten des Ausbildenden geltenden Reisekostenbestimmungen in der jeweiligen Fassung.

Bei Reisen zur voriibergehenden Ausbildung an einer anderen Einrichtung auBerhalb der politischen
Grenzen der Freien und Hansestadt Hamburg sowie zur Teilnahme an Vortragen, an Arbeitsgemein-
schaften oder an Ubungen werden die entstandenen notwendigen Fahrtkosten bis zur Héhe der Kos-
ten fir die Fahrkarte der jeweils niedrigsten Klasse des billigsten regelmaRig verkehrenden Beférde-
rungsmittels (im Bahnverkehr ohne Zuschlage) erstattet; Moglichkeiten zur Erlangung von Fahrpreis-
ermaRigungen (z. B. Schilerfahrkarten, Monatsfahrkarten, BahnCard) sind auszunutzen.

Bei Abordnungen werden die Kosten nach MaRgabe des Absatzes 2 erstattet.
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§13
Familienheimfahrten

1 FUr Familienheimfahrten vom jeweiligen Ort der Ausbildungsstdatte zum Wohnort der Eltern, der Erzie-
hungsberechtigten oder der Ehegattin/des Ehegatten oder der Lebenspartnerin/des Lebenspartners werden
den Auszubildenden monatlich einmal die im Bundesgebiet entstandenen Fahrtkosten erstattet. 2 Die Erstat-
tung errechnet sich aus der einfachen Entfernung zwischen Ausbildungsstatte und dem Wohnort der in Satz
1 genannten Person und betragt pro Entfernungskilometer 0,30 Euro. 3 Satz 1 gilt nicht, wenn aufgrund ge-
ringer Entfernung eine tagliche Riickkehr moglich und zumutbar ist oder der Aufenthalt am jeweiligen Ort
der Ausbildungsstatte weniger als vier Wochen betragt.

Q)

)

(1)

(2)

(3)

(1)

§14
Schutzkleidung, Ausbildungsmittel

Soweit das Tragen von Schutzkleidung gesetzlich vorgeschrieben oder angeordnet ist, wird sie unent-
geltlich zur Verfligung gestellt und bleibt Eigentum des Ausbildenden.

Der Ausbildende hat den Auszubildenden kostenlos die Ausbildungsmittel zur Verfligung zu stellen,
die zur Berufsausbildung und zum Ablegen von Zwischen- und Abschlusspriifungen erforderlich sind.

§15
Entgelt im Krankheitsfall

Werden Auszubildende durch Arbeitsunfahigkeit infolge Krankheit ohne ihr Verschulden verhindert,
ihre Verpflichtungen aus dem Ausbildungsvertrag zu erfillen, erhalten sie fir die Zeit der Arbeitsun-
fahigkeit fur die Dauer von bis zu sechs Wochen sowie nach MalRgabe der gesetzlichen Bestimmungen
bei Wiederholungserkrankungen das Ausbildungsentgelt (§ 8) in entsprechender Anwendung der fur
die Beschéftigten des Ausbildenden geltenden Regelungen fortgezahlt.

Im Ubrigen gilt das Entgeltfortzahlungsgesetz.

Bei der jeweils ersten Arbeitsunfahigkeit, die durch einen bei dem Ausbildenden erlittenen Arbeitsun-
fall oder durch eine bei dem Ausbildenden zugezogene Berufskrankheit verursacht ist, erhalten Aus-
zubildende nach Ablauf des nach Absatz 1 malRgebenden Zeitraums bis zum Ende der 26. Woche seit
dem Beginn der Arbeitsunfahigkeit einen Krankengeldzuschuss in Hohe des Unterschiedsbetrages zwi-
schen dem Bruttokrankengeld und dem sich nach Absatz 1 ergebenden Nettoausbildungsentgelt,
wenn der zusténdige Unfallversicherungstrager den Arbeitsunfall oder die Berufskrankheit anerkennt.

8§16
Entgeltfortzahlung in anderen Fillen

Auszubildenden ist das Ausbildungsentgelt fiir insgesamt finf Ausbildungstage fortzuzahlen, um sich
vor den in den Ausbildungsordnungen vorgeschriebenen Abschlussprifungen ohne Bindung an die
planméaRige Ausbildung auf die Priifung vorbereiten zu kénnen; bei der Sechstagewoche besteht die-
ser Anspruch fiir sechs Ausbildungstage.
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)

(3)

Der Freistellungsanspruch nach Absatz 1 verkirzt sich um die Zeit, fur die Auszubildende zur Vorbe-
reitung auf die Abschlusspriifung besonders zusammengefasst werden; es besteht jedoch mindestens
ein Anspruch auf zwei Ausbildungstage.

Im Ubrigen gelten die fiir die Beschiftigten des Ausbildenden maRgebenden Regelungen zur Arbeits-

befreiung entsprechend.

§17
Vermogenswirksame Leistungen

1Nach MaRgabe des Vermdgensbildungsgesetzes in seiner jeweiligen Fassung erhalten Auszubildende eine
vermoégenswirksame Leistung in Héhe von EUR 13,29 monatlich. 2 Der Anspruch auf vermdgenswirksame
Leistungen entsteht friihestens fiir den Kalendermonat, in dem den Ausbildenden die erforderlichen Anga-
ben mitgeteilt werden, und fiir die beiden vorangegangenen Monate desselben Kalenderjahres.

(1)

)

(1)

(2)

(3)

(4)

§18
Jahressonderzahlung

1 Auszubildende, die am 30. November im Ausbildungsverhaltnis stehen, haben Anspruch auf eine
Jahressonderzahlung, die mit dem Ausbildungsentgelt fir November des laufenden Kalenderjahres
ausgezahlt wird. 2 Die Jahressonderzahlung betragt 100 v.H. des der/dem Auszubildenden in den Mo-
naten Januar bis November des laufenden Kalenderjahres durchschnittlich gezahlten Ausbildungsent-
geltes.

Auszubildende, die im unmittelbaren Anschluss an die Ausbildung von ihrem Ausbildenden in ein Ar-
beitsverhaltnis tbernommen werden und am 1. Dezember noch in diesem Arbeitsverhéltnis stehen,
erhalten zusammen mit der anteiligen Jahressonderzahlung aus dem Arbeitsverhaltnis eine anteilige
Jahressonderzahlung aus dem Ausbildungsverhaltnis.

§19
Beendigung des Ausbildungsverhaltnisses

Das Ausbildungsverhaltnis endet mit Ablauf der Ausbildungszeit; abweichende gesetzliche Regelun-
gen bleiben unberihrt. 2 Im Falle des Nichtbestehens der Abschlusspriifung verlangert sich das Aus-
bildungsverhaltnis auf Verlangen der Auszubildenden bis zur nachstmdglichen Wiederholungsprii-
fung, hochstens um ein Jahr.

Kénnen Auszubildende ohne eigenes Verschulden die Abschlussprifung erst nach beendeter Ausbil-
dungszeit ablegen, gilt Absatz 1 Satz 2 entsprechend.

Beabsichtigt der Ausbildende keine Ubernahme in ein Arbeitsverhéltnis, hat er dies den Auszubilden-
den drei Monate vor dem voraussichtlichen Ende der Ausbildungszeit schriftlich mitzuteilen.

Wahrend der Probezeit kann das Ausbildungsverhaltnis von beiden Seiten jederzeit ohne Einhalten
einer Kiindigungsfrist gekiindigt werden.
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(5)  Nach der Probezeit (§ 3) kann das Ausbildungsverhaltnis unbeschadet der gesetzlichen Kiindigungs-
griinde nur gekindigt werden

a) aus einem sonstigen wichtigen Grund ohne Einhalten einer Kiindigungsfrist,
b) von Auszubildenden mit einer Kiindigungsfrist von vier Wochen.

(6)  Werden Auszubildende im Anschluss an das Ausbildungsverhaltnis beschéftigt, ohne dass hiertiber
ausdriicklich etwas vereinbart worden ist, so gilt ein Arbeitsverhaltnis auf unbestimmte Zeit als be-
grindet.

§20
Ubernahme von Auszubildenden

1 Die Tarifvertragsparteien wirken darauf hin, dass Auszubildende nach erfolgreich bestandener Abschluss-
prifung fir mindestens zwolf Monate in ein Arbeitsverhaltnis lbernommen werden, soweit nicht personen-
oder verhaltensbedingte Griinde entgegenstehen. 2Satz 1 gilt nicht, soweit der Betrieb tUber Bedarf ausge-
bildet hat.

§21
Abschlusspramie

(1) BeiBeendigung des Ausbildungsverhaltnisses aufgrund erfolgreich abgeschlossener Abschlusspriifung
bzw. staatlicher Priifung erhalten Auszubildende eine Abschlusspramie als Einmalzahlung in Hohe von
EUR 400,-. 2 Sie ist nach Bestehen der Abschlussprifung bzw. der staatlichen Priifung fallig.

(2)  1Absatz 1 gilt nicht fur Auszubildende, die ihre Ausbildung nach erfolgloser Prifung aufgrund einer
Wiederholungspriifung abschlieRen. 2 Im Einzelfall kann der Ausbildende von Satz 1 abweichen.

§22
Zeugnis

1Der Ausbildende hat den Auszubildenden bei Beendigung des Berufsausbildungsverhaltnisses ein Zeugnis
auszustellen. 2 Das Zeugnis muss Angaben Uber Art, Dauer und Ziel der Berufsausbildung sowie lber die
erworbenen Fertigkeiten und Kenntnisse der Auszubildenden enthalten. 3 Auf deren Verlangen sind auch
Angaben (ber Fihrung, Leistung und besondere fachliche Fahigkeiten aufzunehmen.

§23
Ausschlussfrist

Anspriiche aus dem Ausbildungsverhaltnis verfallen, wenn sie nicht innerhalb einer Ausschlussfrist von sechs
Monaten nach Falligkeit von den Auszubildenden oder vom Ausbildenden schriftlich geltend gemacht wer-
den.
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(1)

(2)

(3)

(4)

§24
Inkrafttreten, Laufzeit

Dieser Tarifvertrag tritt am 19. Marz 2008 in Kraft. Er |6st alle Tarifvertrage — insbesondere den Tarif-
vertrag fur Auszubildende bei Mitgliedern der Arbeitsrechtlichen Vereinigung Hamburg e. V. (TVAzubi-
AVH) einschlieRlich der besonderen Teile BBiG und Pflege - in der am 18. Marz 2008 giiltigen Fassung
ab, die die PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH bis zum Abschluss des TVP&W Azubi in Bezug ge-
nommen hat.

Dieser Tarifvertrag kann mit einer Frist von drei Monaten zum Ende eines Kalenderhalbjahres schrift-
lich gekiindigt werden.

Abweichend von Absatz 2 kann § 8 gesondert mit einer Frist von drei Monaten, friihestens jedoch mit
Ablauf des 31. Dezember 2024, schriftlich gekiindigt werden.

Abweichend von Absatz 2 kann § 21 gesondert zum 31. Dezember eines jeden Jahres schriftlich ge-
kiindigt werden.

Hamburg, den 26. Juli 2023

PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH ver.di - Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft

Landesbezirk Hamburg
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Kontaktdaten

ver.di Hamburg
Besenbinderhof 60
20097 Hamburg

Fachbereich Gesundheit, Soziale Dienste,
Bildung und Wissenschaft

040 890615-720

040 890615-740

fb-c.hh@verdi.de

macht-immer-sinn.de

PFLEGEN & WOHNEN HAMBURG GmbH
Finkenau 11

22081 Hamburg

040 2022-3066
https://pflegenundwohnen.de
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